REPUBLIQUE FRANCAISE

Ministére de I’économie, des finances

et de la relance

Circulaire du 20 novembre 2020
Vente a des voyageurs résidant dans un pays tiers a 1'Union européenne
ou dans une collectivité d outre-mer de la République
Procédure des bordereaux de vente a I"exportation

NOR :CCPD2027335C

Le ministre chargé des comptes publics,
a I'attention des opérateurs de détaxe, commercants affiliés a ces opérateurs de détaxe. commergants
indépendants. usagers et services douaniers.

La présente instruction a pour objet d’informer les services douaniers et les usagers des conditions
d’éligibilité a la détaxe et des modalités démission et d*apurement des bordereaux de vente a
I"exportation (BVE) dans le cadre de la détaxe électronique vig le dispositit PABLO (programme
d’apurement des bordereaux par lecture optique de code-barres). Elle a notamment pour objet de
tirer les conséquences de la sortie du Royaume-Uni de 1'Union Européenne et de la fin de la période
de transition le 31 décembre 2020. A compter du 1* janvier 2021. les voyageurs résidant sur le
territoire du Royaume-Uni, exceptée 1'Irlande du Nord. peuvent bénéficier d*une exonération de
TVA dans les conditions prévues au 2° de "article 262 du Code général des impots.

La présente circulaire abroge le BOD n°® 7328 du 15 novembre 2019 3 partir du 1* janvier 2021.

SECTION 1 - DISPOSITIONS GENERALES

1. Aux termes de ['article 262-1-2° du Code général des imp0éts. le voyageur qui n’a pas son
domicile ou sa résidence habituelle en France ou dans un autre Etat membre de I'Union européenne
peut y acheter des marchandises destinées a I'exportation en exonération de taxe sur la valeur
ajoutée ou bénéficier d'un remboursement de cette taxe.

2. La vente des marchandises donne lieu a la délivrance par le vendeur. au maximum a la fin du
troisiéme jour consécutif a compter du premier jour d'achat, d'un bordercau de vente a
["exportation*'. document prévu par I'article 75 de 1'annexe III au Code général des impdts. Le
bordereau de vente & I'exportation tient lieu a la fois de déclaration d’exportation simplifiée et
d’engagement accepté par le client bénéficiaire de la détaxe de se conformer strictement aux regles
de cette procédure. Pour un achat effectué en France. aucun autre document (facture. ticket de

1 Les termes suivis d'un astérisque sont définis dans le lexique repris en annexe 1 a la présente circulaire.
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de cette procédure. Pour un achat effectué en France, aucun autre document (facture, ticket de
caisse, attestation du vendeur...) ne peut étre présenté pour visa au service douanier en lieu et place
d'un bordercau de vente a 1'exportation.

3. Le bordereau de vente a I’exportation est édité cn France par voie électronique dans le cadre du
dispositif PABLO*. La procédure de secours décrite a la section 5 de la présente instruction
constitue la seule exception a ce principe.

Le non-respect de I'un des points et obligations de la présente circulaire peut amener
I’administration des douanes et droits indirects & annuler le bénéfice de la détaxe a 'acheteur,

SECTION 2 — CONDITIONS RELATIVES A LA VENTE

4. Les ventes concernées par cette procédure correspondent aux ventes au détail effectuées dans un
magasin par un méme vendeur assujetti 4 la taxe sur la valeur ajoutée.

Les ventes peuvent étre effectuées par :
- un commergant habilité 4 PABLO-Indépendants ;

—un opérateur de détaxe agréé, dont I'activité consiste & gérer les opérations de détaxe cffectuées
par des commercants, ou & effectuer des opérations d'achat-revente destinées i des personnes
¢ligibles a la détaxe, dans le respect de I'article 262-0 bis du Code général des impdts ;

= S’agissant des ventes en ligne, il est admis que cette procédure soit utilisée pour des achats
effectués en France & partir d’un site de commerce en ligne, sans tenir compte du pays depuis lequel
cst passée la commande, dés lors que toutes les conditions fixécs par les dispositions fiscales en
vigueur sont remplies.

La livraison doit intervenir en France et le borderean doit &tre remis simultanément par le
vendeur au voyageur aprés présentation par ce dernier de I’original de son passeport, ou de sa
version numérisée authentifiée par ’opérateur, en cours de validité.

3. Le bordereau de vente & I’exportation doit étre délivré au maximum a la fin du troisidme jour
consécutif a compter du premier jour d’achat.

2 1. Bénéficiaires de la procédure :

6. L'exonération de la taxe sur la valeur ajoutée est accordée exclusivement aux livraisons faites &
des voyageurs de 16 ans ou plus, non-résidents en France ou dans I'Union européenne, quelle que
soit leur nationalité. Il s’agit des personnes qui, au jour de 1"achat, résident habituellement en dehors
de la France ou de 1'Union européenne et qui viennent séjourner en France ou dans 1'Union
européenne pour une durée strictement inférieure 4 six mois.

Peuvent donc bénéficier de cette procédure les personnes de retour dans I’Union européenne entre
deux affectations dans un pays tiers, a condition de justifier qu’elles séjournent moins de six mois
dans un Etat membrc de I'Union européenne entre ces affectations.

A compter du 1* janvier 2021 et de la fin de période de transition consécutive a la sortie du
Royaume-Uni de 1'Union européenne, les résidents sur le territoire du Royaume-Uni, exceptés les
résidents sur le territoire de I’Irlande du Nord, peuvent bénéficier d*une exondration de TVA dans
les conditions prévues au 2° de I'article 262 du Code général des impbts

A fortiori, les résidents des territoires britanniques qui étaient auparavant assimilés 4 des territoires
tiers : les fles anglo-normandes et leurs dépendances Jersey (les Minquiers, et les Ecréhou) et
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Guernesey (Aurigny, Burhou, Sercq, Brecghou, Lihou, Herm, Jéthou) ainsi que Gibraltar y sont
également éligibles.

7. Sont assimilés & des pays tiers* 4 1'Union européenne au sens de la présente procédure ¢

~les collectivités d’outre-mer (COM) de la République francaise : la Polynésie frangaise, la
Nouvelle-Calédonie, Wallis et Futuna, Saint Pierre et Miquelon, les Terres Australes et Antarctiques
frangaises, Saint-Martin et Saint-Barthélémy ;

—les territoires ci-aprés : les fles Féroé, ; les iles Canaries, Ceuta et Melilla, Bonaire, Saint-
Eustache et Saba, la partie hollandaise de Saint Martin, I'ile d"Helgoland et territoire de Biisingen,
Livigno. Campione d'Ttalia. le Mont Athos, les iles Aland, le Groenland et I'ile de Curacao ;

la Principauté d* Andorre, le Vatican et San Marin |

8. Sont exclus du régime des bordereaux de vente a I'exportation :

~les personnes qui résident dans un Ftat membre de 1'Union européenne : Allemagne, Autriche,
Belgique, Bulgarie, Chypre, Croatie, Danemark, Espagne, Estonic, Finlande, France, Gréce,
Hongrie, Irlande, Italie, Lettonie, Lituanie, Luxembourg, Malte, Pays-Bas, Pologne, Portugal,
Reépublique tchéque, Roumanie,Slovaquie, Slovénie, Suéde.

les personnes qui résident en Irlande du Nord " ;
— les personnes qui résident dans la principauté de Monaco ;
= les personnes qui partent prendre leur poste dans un pays tiers ou dans un territoire assimilé ;
— les personnes qui sont revenues en France ou dans ' Union européenne pour s’y réinstaller ;

— les personnes qui quittent I'Union européenne définitivement, méme si clles regagnent leur pays
d’origine ;
— les membres des missions diplomatiques, consulaires et des organismes internationaux en poste en

France ou dans 1'Union européenne ;

— les étudiants et stagiaires, qui séjournent en France ou dans 1'Union européenne six mois ou plus
par an ;

— les bénéficiaires d'un organisme francais de sécurité sociale qui sollicitent la détaxe pour des
produits pharmaceutiques susceptibles de faire I'objet d"un remboursement intégral ou partiel ;

—les personnes qui résident dans les départements d outre-mer de la Guadeloupe, la Guyane, la
Martinique, Mayotte et La Réunion ;

— le personnel des moyens de transport a 1'occasion d’un déplacement effectué dans le cadre de leur
activité professionnelle.

(1) Dans le cadre de I'accord de retrait signé entre I'Union européenne et le Royaume-Uni, ['Irlande
du Nord reste un territoire soumis au régime fiscal communautaire de la TVA au méme titre que les
¢tats membres. Les résidents Nord irlandais ne peuvent donc étre éligibles aux achats en détaxe.

2.IL. Les marchandiscs exclues de la procédure ou les marchandises éligibles a la détaxe mais
soumises a restrictions :



9. Conformément au 2° du I de I"article 262 du Code général des impbts et au Code des douanes
national, certaines marchandises sont exclues de la procédure des bordereaux de vente &
I'exportation ou soumises & des restrictions d*exportation.

2.ILA. Les marchandises exclues de la procédure :
— d’une fagon générale tous les biens soumis 4 embargo commercial ;

—les ventes présentant par leur nature ou leur qualité le caractére d'un approvisionnement
commercial pour I'acheteur. Le caractére commercial peut étre retenu dés le premier article si la
nature de la marchandise (par exemple, téléphonie, informatique, parfumerie...) ou la profession de
Pacheteur laisse supposer un usage professionne! ;

— les tabacs manufacturés, qui nincluent pas les cigarettes ¢lectroniques et e-liquides qui elles sont
éligibles a la détaxe ;

—les moyens de transport 4 usage privé, sauf s’ils présentent le caractére d articles de sport tels
que : bicyclettes, embarcations de plage, remorques, caravanes a 1'exclusion de ceux qui sont
susceptibles d'étre immatriculés dans une série propre ou motorisés. Sont en conséquence exclues
de la vente en détaxe les marchandises telles que les karts, les quads, les motoneiges, les mini-motos
et les ULM.,

Par exception, et conformément 4 la directive 2002/24/CE du Parlement et du Conseil du 18 mars
2002 relative a la réception des véhicules & moteur 4 deux ou trois roues, les biens ¢quipés d'un
moteur électrique peuvent faire 1'objet d'une vente en détaxe si les conditions cumulatives suivantes
sont respectées ;

~ le moteur n*excéde pas une puissance de 250 watts ;

— le moteur ne constitue qu'une assistance, et non un remplacement complet de 1"alimentation

fournie par I'homme, qui doit participer 4 la propulsion du bien ;

~ Iassistance se coupe lorsque la vitesse dépasse 25 km/heure .

- les biens d’équipement et d’avitaillement qui permettent le fonctionnement des moyens de
transport & usage privé, c’est-d-dire les pidces mécaniques ainsi que I'ensemble des piéces
indispensables au fonctionnement technique et 1égal du moyen de transport. Toutefois, dans la
mesure ou ils ne sont pas indispensables, les accessoires et équipements de confort tels
qu’appareils auto-radio, lecteurs DVD, GPS et autres sont éligibles 4 la vente en détaxe. Les
frais de montage éventuels ne bénéficient pas de I’exonération ;

~— les produits pétroliers ;

— les biens a double usage ;

— les drones repris & 1’annexe I du réglement (CE) n® 428/2009 modifié qui liste les biens a double

usage. A ce titre, le vendeur engage sa responsabilité et il lui revient de vérifier 1’éligibilité du drone

a la détaxe. En cas de doute sur le classement du bien et son éligibilité a la détaxe, le vendeur peut

interroger le service des biens & double usage de la direction générale des entreprises ;

— les produits explosifs ;

~ les biens susceptibles d’infliger la torture ou un traitement inhumain ou dégradant ;

— les stupéfiants ;

— les précurseurs ;

— les radio éléments artificiels et produits en contenant ;

— les psychotropes ;

— les biens soumis & mesures restrictives a destination de la Corée du Nord ;

—les armes et munitions des catégories Aet B ;



— les matériels de guerre et assimilés ;

— les marchandises ne pouvant étre transportées dans le bagage personnel des VOyageurs ;

—les biens culturels* (ceux dont la valeur et ['ancienneté sont supérieures aux seuils de leur
catégorie d'appartenance ; annexe du réglement n° 116/2009 pour les biens culturels
communautaires, annexe de la partie réglementaire du code du patrimoine pour les biens culturels
nationaux). A titre d’exemple. une peinture & ["huile qui appartient 4 la catégorie 3 doit avoir au
moins 50 ans d"4ge et valoir au moins 150 000 € pour étre qualifiée de bien culturel et étre exclue
du régime des bordereaux de vente i I'exportation. De méme, un meuble qui appartient a la
catégorie 15, doit avoir au moins 50 ans d 4ge et valoir au moins 50 000 € pour étre qualifié de bien
culturel et étre exclu du régime des bordereaux de vente a I'exportation ;

— les prestations de service, 4 l'exception de celles liées directement a I'exportation (conformément
aux articles 73 G et H de 'annexe Il du CGI). Dans le cas particulier oil une prestation de service
donne également lieu 4 la délivrance d'un bien matériel (photographies, lunettes, etc.), il convient de
refuser le bordereau si la prestation de service figure sur le bordereau. En revanche, si seule la
marchandise apparait sur le bordereau, il convient alors d'accorder le visa douanier.

2.JL.B. Les marchandises éligibles 4 la détaxc mais soumises 2 des restrictions de circulation

—les objets personnels issus d'espéces menacées reprises aux annexes A 4 D du réglement {CE)
n°338/97 modifié pris en application de la Convention de Washington* du 3 mars 1973, dont le
commerce est autorise. Ces marchandises peuvent bénéficier de la procédure a la condition que les
bordereaux reprennent les mentions principales du permis ou certificat CITES les accompagnant
(numéro, date, quantité et nature des marchandises exportées). Le document CITES de
(ré)exportation devra également &tre présenté aux agents des douanes pour visa. En plus de la
signature et du cachet, les agents des douanes renseigneront en case 27 du permis ou certificat
CITES les quantités de spécimens (ré)exportés.

Attention : sous certaines conditions, certains objets personnels sont dispensés de permis ou
certificat de (ré)exportation (voir le tableau récapitulant la réglementation CITES relative aux effets
personnels (ré)cxportés par des non-résidents dans 'Union européenne en annexe 3,

— les armes, munitions et éléments classés dans les catégories C et D : le vendeur devra obtenir les
documents obligatoires pour I'exportation de ces marchandises (Licence d'Exportation d’Armes 4
Feu - LEAF) ou autorisation ou documents d’ordre public conformément & la législation en
vigueur), Le vendeur remettra les documents nécessaires au voyageur lors de la délivrance du
bordereau de vente & 1’exportation.

Le vendeur rappellera expressément aux acheteurs que les armes ne doivent pas pouvoir étre
immeédiatement utilisables pendant le transport sur le territoire frangais ;

— les alcools et boissons alcooliques, dont les quantités acquises sont supérieures a 90 litres pour le
vin et les produits fermentés autres que le vin, 20 litres pour les produits intermédiaires, 10 litres
pour les alcools, qui doivent alors étre accompagnés d'un document simplifié d"accompagnement
conforme au réglement (CEE) n°3649/92 du 17 décembre 1992,

2.I11. Seuil minimum d’achat :
10. Le montant des achats effectués au maximum sur une période de trois jours consécutifs 4

compter du premier jour d'achat doit &tre supérieur ou égal 4 100,01 € toutes taxes comprises
(TTC).



11. Une enseigne ou un groupement d"enseignes. exploitant plusieurs magasins disséminés dans une
méme ville et identifiés sous le méme numéro dc taxe sur la valeur ajoutée Intracommunautaire,
peut établir un seul bordereau de vente regroupant des achats dont la valeur globale est supérieure a
ou egale a 100,01 € TTC et effectués au maximum sur une période de trois jours consecutifs &
compter du premier jour d achat dans ses différents points de vente.

12. De méme, les achats effectués au maximum sur une période de trois jours consécutifs & compter
du premier jour d’achat, dans les différents magasins d'un méme centre commercial peuvent étre
rcgroupés sur un seul bordereau de vente a I'exportation. Les magasins détaillants effectuent alors
une livraison des biens au profit dune société disposant d’une entité juridique qui pourra émettre un
bordereau de vente 4 |"exportation directement ou par 1'intermédiaire d'un opérateur de détaxe. Les
commissions affércntcs au contrat conclu entre la société et 1’opérateur doivent donner lieu a une
facturation toutes taxes comprises.

13. Il ne peut pas y avoir de délivrance d’un bordereau de vente a I'exportation sur la base d'un
duplicata de ticket de caisse.

14. En aucun cas, il ne pourra étre établi un bordereau de vente A I'exportation récapitulant les
achats réalisés par un client au-dela d’une période de trois jours consécutifs d’achat a compter du
jour du premier achat, méme si ceux-ci font 1'objet d’un méme réglement.

14bis. 11 est précisé aux services et aux opérateurs que le bordereau de vente 2 'exportation est le
seul document support de la détaxe, par conséquent il ne pourra étre exigé la présentation d’un
ticket de caisse ou d une facture, sauf en cas de doute sur la marchandise présentée au controle.

SECTION 3 - PROCEDURE DE DETAXE

3.I. Obligations du vendeur :

15. Un voyageur éligible a la procédure des bordereaux de vente a I’exportation ne peut pas en
1mposer le recours a un vendeur. Chaque vendeur apprécie s’il veut accomplir les formalités de la
procédure d’exonération et en assumer les responsabilités ou s'il préfere vendre aux conditions du
marché intérieur.

16. Un vendeur qui effectue une vente en détaxe est tenu de respecter strictement la procédure
decrite dans la présente section. 11 est contractuellement tenu de verser & son client le montant sur
lequel il s’est engagé sur le bordereau.

17. Sur le plan fiscal, le vendeur acquiert la qualité d’exportateur. Outre les obligations auxquelles il
est tenu comme tout exportateur, il doit procéder aux opérations décrites ci-apreés.

18. Le vendeur doit informer I’acheteur que les marchandises achetées en détaxe ne peuvent pas étre
consommeées ou utilisées en toute ou partie avant la sortie du territoire de I'Union européenne, Le
vendeur doit également prévenir 'acheteur que I’échange ou le remboursement de marchandises
peut donner lieu & 1'acquittement de droits et taxes lors de la réimportation (cf modalités de la
section 8).

3.LA. Editer un bordereau de vente i I’exportation électronique via PABLO :



19. Préalablement a 1'édition d'un bordereau de vente & 1'exportation. le vendeur est tenu de
s'assurer de I’éligibilité de I"acheteur a la procédure (cf. infia, points 35 & 42) sous peine d'engager
sa responsabilité. Il doit ensuite I'informer des démarches & effectuer pour obtenir le visa douanier
et de l'existence des sanctions applicables en cas de constatation d une irrégularité ou d'une
infraction par les services douaniers.

Le vendeur doit également :
— demander & I'acheteur le mode de remboursement qu’il souhaite ;
— indiquer clairement 4 1’acheteur le montant de la taxe sur la valeur ajoutée ainsi que le montant
de la taxe sur la valeur ajoutée qui lui sera réellement remboursé :
— préciser a I'acheteur le montant des frais de gestion facturés.

Le vendeur (commercant indépendant recourant 8 PABLO-I ou opérateur de détaxe agréé) procéde
au remboursement de 'acheteur. A ce titre, il doit &tre en possession de I'ensemble des données
nécessaires (coordonnées bancaires, etc.) pour procéder au remboursement effectif de
’acheteur.

Avertissement : il est souligné que les coordonnées bancaires ne peuvent étre enregistrées et
stockées dans la base de données PABLO.

Dans le cadre des ventes en ligne, la date de livraison de la marchandise 3 Pacheteur sera
retenue comme point de départ du délai de 3 jours pour I’établissement du bordereau de vente
a I’exportation.

20. Au moment de 1’achat, au maximum  la fin du troisiéme jour consécutif & compter du premier
jour d’achat, le vendeur édite un bordereau de vente 2 I'exportation numéroté dans une série
continue et conforme au modéle CERFA n°15905%02 ou n°15021%03 (cf. annexe 4). Les données
constitutives du bordereau (cf. infra, points 24 et suivants) sont transmises instantanément, par
voie €lectronique, 4 la base de données de la douane. Ces échanges informatiques doivent étre
conformes aux spécifications techniques publides par la douane sur le portail internet
douane.gouv.fr .

Aucune mention manuscrite figurant en lieu et place de la mention transmise par voie électronique
ne sera prise en compte par les services douaniers.

21. Le vendeur émet un seul exemplaire du bordereau de vente 2 Pexportation 3 destination
de ’achetenr. Ce bordereau est systématiquement accompagné d’une notice explicative conforme a
la notice CERFA n°51747#03 sur les conditions d’octroi de I'exonération de la taxe sur la valeur
ajoutée et ses modalités de validation, dans les langues suivantes : frangais, anglais, arabe, chinois
mandarin, espagnol, japonais, portugais, russe.

22. Le vendeur et I'acheteur doivent signer le bordereau de vente & I’exportation.

3.LB. Mentions obligatoires du bordereau de vente 3 I’exportation :

23. Le format du bordereau de vente & I'exportation et les mentions qu’il comporte sont précisés par
Iarrété du 12 novembre 2019 fixant la forme, les conditions d’établissement et d’apurement du titre

justificatif des exportations effectuées par les voyageurs résidant dans un pays tiers a I'Union
européenne ou dans une collectivité d outre-mer de la République.



II est souligné que le dernier élément du bordereau est I'information relative aux droits
Informatiques et libertés :

Les informations recueillies dans le présent formulaire sont intégrées dans un traitement de donnédes &
caractére personnel créé par arrété dit 31 octobre 2007 wutorisant la mise en exuvre par la direction
genérale des douanes et droits indirects d'un programme informatisé d'apurement des borderequx de
vente 4 lexportation (BVE) dénommé « PABLO », dont la finalité est de permettre aux opérateurs
bénéficiaires de saisir et transmettre & la DGDDI, sous forme dématérialisée, les données des
bordereaux de vente & l'exportation, et de permettre aux vovageurs de valider le BVE au moven de
bornes prévues & cet cffet, afin d'apporter la preuve de lexportation. Les destinataires de ce
traitement sont les agents de la DGDDI énumérés & 1'arrété précité et diment habilités ainsi que,
pour certaines données, les agents de la direction générale des finances publiques et les agenls de
TRACFIN dimment habilités. La durée de conservation des données des BVE est de dix ans &
compter de I'achat au titre duquel I'exonération de taxe sur la valeur ajoutée est sollicitée. Les
données relatives aux opérateurs qui adhérent & PABLO sont effacées a compter du retrait de leur
adhésion au téléservice. Les dispositions des articles 49 et suivants de la loi n° 78-17 du 6 Jamvier
1978 modifiée relative & ['informatique. aux fichiers et aux libertés, ainsi que les dispositions des
articles 15 et 16 du Réglement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016 (RGPD) s appliquent. Elles
garantissent, pour les données vous concernant, un droit d'accés, de rectification et de limitation
qui s ‘exercent aupres de la Direction générale des douanes et droits indirects, sise 11 rue des detx
communes 93558 Montreuil CEDEX.

24. Le cadre A du bordereau est dédié  1'apposition du cachet des autorités douaniéres du point de
sortie de I'Union européenne si le visa douanier électronique du bordereau de vente a I"exportation
est impossible. Il peut étre complété dans certains cas de régularisation a posteriori.

25. Le cadre B du bordereau comporte I'identification compléte des deux ou trois parties a la
transaction : I'acheteur, le commergant et, le cas échéant. I’ opérateur de détaxe.

26. Le cadre C fait apparaitre, pour chacune des lignes de marchandises achetées
—au sein de la colonne « Description des marchandises » : la catégorie de la marchandise dont la
liste est définie par la direction générale des douanes et droits indirects (cf infra. Annexe 5) est
obligatoire depuis le 1" novembre 2020. Une dénomination précise supplémentaire doit permettre
a elle seule I'identification de la marchandise physique ;
— le numéro d'identification de la marchandise s’il existe ;
— la quantité ;
— le taux de la taxe sur la valeur ajoutée légalement applicable ;
— le montant de la taxe sur la valeur ajoutée pour la quantité totale de la ligne ;
— le montant toutes taxes comprises pour la quantité totale de la ligne.

Le cadre C fait également apparaitre aprés la demiére ligne de marchandise :

~ le montant total de la taxe sur la valeur ajoutée de I'ensemble des marchandises :

—le montant de la détaxe au bénéfice de l’acheteur aprés déduction des frais de gestion du
vendeur ;

- le mode de paiement choisi par "acheteur ;

— le montant total toutes taxes comprises de 1’ensemble dcs marchandises.

S*agissant des alcools et boissons alcooliques, le cadre C devra contenir la désignation commerciale
précise des produits en spécifiant obligatoirement la couleur pour les vins, I"appellation, le titre
alcoométrique volumique, le nombre de bouteilles et la centilisation des bouteilles. A défaut de
reprendre ces informations, le bordercau ne pourra pas étre utilisé pour couvrir la circulation des
produits jusqu'a leur point d'exportation. Le vendeur devra établir également un document simplifié
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d’accompagnement conforme au reglement (CEE) n°3649/92 du 17 décembre 1992 ou un document
économique.

En outre, si les quantités acquises sont supérieures a 90 litres pour le vin et les produits fermentés
autres que le vin, 20 litres pour les produits intermédiaires, 10 litres pour les alcools, un document
simplifié d*accompagnement devra étre établi.?

Les marchandises offertes lors de I'achat d*une marchandise principale doivent figurer sur le
bordereau avec une valeur égale 4 zéro.

27. 1l est important de mentionner précisément et de maniére lisible sur le bordereau la nature
exacte et le nombre des biens vendus afin de permettre a la douane de les identifier. Les articles
d’horlogerie, bijouterie et joaillerie, les appareils de reproduction du son et de I'image (appareils
photographiques, caméscopes, lecteurs DVD, par exemple), ainsi que les machines automatiques de
traitement de I'information (ordinateurs, tablettes numériques, clés USB, par exemple), doivent
comporter, en plus de leur dénomination propre, leur marque et numéro de fabrication. Cette
obligation s'impose également aux articles de maroquinerie vendus par les magasins-détaillants
multi-marques.

28, Il n’est pas admis que le détail des marchandises s0it repris sur une facture annexe et que
la seule référence au numéro de la facture concernée soit inscrite a la place de la désignation
des marchandises.

29. Le cadre D est dédié au mode de remboursement de *acheteur. Le commergant a 1’ obligation de
proposer les différents modes de remboursement possibles a I"acheteur. Les données employées
pour procéder au remboursement (numéro de compte, numéro de carte bancaire, etc.) doivent
correspondre a celles de 1'acheteur. Aucun remboursement ne peut étre réalis¢ an bénéfice d*une
autre personne que [*acheteur. Seul I'acheteur dont I'identité est reprise dans le cadre B peut
proceder a I'achat de la marchandise et donc bénéficier du remboursement de taxe sur la valeur
ajoutée afférent.

30. Le cadre E fait apparaitre :

— la date de I"achat, la signature et la déclaration du vendeur : « Je m'engage sur | 'exactitude des
informations inscrites et & rembourser la somme indiguée ci-dessus dans les délais légaux
prévus al'urticle L110-4 du Code de commerce :

—la signature de I'acheteur précédée de la mention : « Je déclare résider en dehors de 1'Union
européenne a la date des achats, étre de passage dans |'Union européenne pour moins de six
mois, ne pas réaliser ces achats & titre professionnel, effectuer les formalités de détaxe avant la
Jin du troisiéme mois suivant la date d'achat. étre en mesure de présenter & la douane la
marchandise concernée et avoir pris connaissance des conditions requises pour bénéficier de la
procédure des bordereaux de vente ¢ | exportation prévue a | article 262 I 2° du code général
des impdts. ».

3.L.C. Possibilité de remboursement anticipé du montant de la détaxe :
31. La vente n’est définitivement exonérée de taxe sur la valeur ajoutée que lorsque le vendeur a
confirmation que le bordereau a obtenu le visa douanier electronique (ou lorsqu'il recoit le

bordereau visé par les services douaniers francais dans le cadre de la procédure de secours ou par les
autorités douaniéres d’un autre Etat membre de 1'Union européenne).

2 Conformément 4 Yarticle 111-H octies de I'annexe I du Code général des impéts.
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32. Le vendeur peut accorder la détaxe dés 1'achat et, dans ce cas, il lui appartient de prendre les
mesures nécessaires afin de ne pas perdre le bénéfice de |'exonération de la taxe sur la valeur
ajoutée si son client ne justifie pas de 'exportation des biens. En effet, le vendeur sera, dans cette
hypothése, tenu de reverser 4 1'Etat le montant de taxe sur la valeur ajoutée afférent aux achats ayant
fait ’objet de la détaxe anticipée.

3.1.D. Délai de conservation des bordereaux :

33. Les données du bordereau de vente & I'exportation créé sous format électronique doivent étre
conservées, aux fins d'un contrdle douvanier ou fiscal, pendant un délai de dix ans. Cet archivage
doit permettre de consulter le bordercau sous son format d*émission initial. A ce titre, le dispositif
technique de I'archivage garantit la fiabilité du systéme d"information utilisé et permet ainsi de
considérer que les données sauvegardées constituent la reproduction fidéle et durable de I"original
du bordereau émis. Cette version électronique du bordereau vaut justificatif de 1"exonération de la
taxe sur la valeur ajoutée.

34. Le méme délai de conservation s'impose aux bordereaux visés manuellement.
3.I1. Les obligations du voyageur :
3.ILA. Les démarches 4 accomplir par le voyageur avant de solliciter le visa du bordereau :

35. Les achats effectués par le voyageur sont destinés # un usage strictement personnel et non &
des fins commerciales.

Le paiement des marchandises, dans leur intégralité, ne peut étre réalisé que par I'acheteur, c'est-a-
dirc la personne reprise nommément au sein du cadre B du bordereau et titulaire du moyen de
paiement utilisé. Seule cette personne bénéficie du remboursement de la détaxe. Aucune tierce
personne ne peut contribuer en tout ou partie & 1’achat des marchandises vendues en détaxe.
L’acheteur ne doit pas utiliser ou consommer toute ou partie des marchandises achetées en détaxe
avant la sortie effective du territoire de 'Union européenne. A défaut, I'intégralité du bordereau est
annulé par les agents des douanes. L’absence ou ['utilisation d'une seule des marchandises reprises
sur le bordereau entraine I’annulation du bordereau dans sa totalité.

36. Au moment de I'achat, lc voyageur doit justifier de sa qualité de résident hors de 1'Union
européenne et signer I’engagement figurant sur le bordereau concernant I'accomplissement des
formalités..

37. Cette justification de la qualité de résident hors de 1'Union européenne est apportée par le
voyageur en présentant au vendeur :
— Poriginal de son passeport, ou de sa version numérisée authentifiée par 'opérateur, en
cours de validité (comportant une adresse hors de 1'Union européenne) pour les voyageurs non
ressortissants d*un Etat membre de |"Union européenne ;
— Poriginal de son passeport, ou de sa version numérisée authentifiée par ’opérateur, en
cours de validité et un document officiel en cours de validité (carte d’immatriculation
consulaire, green card, attestation d’inscription au registre des Frangais établis hors de France,
etc) pour les voyageurs ressortissants d’un Etat membre de I'Union curopéenne et expatriés dans
un pays tiers.
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Les personnes bénéficiant d'une double nationalité et dont 1'une correspond a celles d'un pays de
I'Union européenne doivent également présenter ces deux documents,

La présentation de I’original du passeport, ou de sa version numérisée authentifiée par
P'opérateur, est obligatoire.

38. Par exception, les voyageurs qui résident dans un pays tiers 4 1'Union européenne mais
appartenant a I'espace Schengen (Norvége, Suisse, Islande ou Liechtenstein) peuvent présenter
Foriginal d’une carte d'identité en cours de validité (comportant une adresse hors de 1'Union
européenne) 4 la place du passeport. Le numéro de la carte didentité doit &tre indiqué dans la case
correspondant au numéro de passeport figurant au sein de la case B du bordereau.

39. L'obligation de résidence effective du voyageur dans un pays tiers ou un territoire assimilé doit
étre respectée au moment de |'achat mais également lors dc la sortie effective du territoire. Les
services douaniers s assurent du respect de cette obligation,

40. Seul le voyageur, repris au sein du cadre B qui achéte des marchandises en détaxe, sollicite le
visa douanier du bordereau de vente 4 I'exportation concemné.

41. Le voyageur doit :

— présenter un bordereau de vente 4 Pexportation.

— procéder a I'accomplissement des formalités de détaxe avant Penregistrement de ses bagages
aupres de la compagnie de transport ;

— transporter lui-méme hors de |"'Union européenne, dans ses bagages personnels, immédiatement
présentables & toute réquisition, les marchandises qui bénéficient de la détaxe. Cette procédure
n'admet pas |'intervention d"un tiers. L’acheteur ne peut pas faire expédier les marchandises par un
transitaire, par valise diplomatique, par les services postaux ou tout autre service proposé permettant
le transfert des bagages en vue d’un départ hors Union européenne ;

— presenter, simultanément, le titre de transport, les marchandises et I’exemplaire original des
bordereaux de vente & 1'exportation au visa du service douanier de sortic deéfinitive de 1"Union
europeenne, le jour de son départ et avant la fin du troisiéme mois suivant celui au cours duquel
achat est réalisé. Les preuves d’éligibilité a la détaxe (cf. 37) doivent étre également &tre
présentées.

3.1L.B. Visa électronique des bordereaux de vente a Pexportation:

42. Le voyageur, en possession des marchandises, soumet lui-méme au visa électronique des
bordereaux de vente & |'exportation 4 I'une des bormnes de lecture optique mises a sa disposition. La
borne PABLO délivre le visa douanier oy indique de se présenter au guichet douanier a proximité.
Si le voyageur ne se rend pas au guichet, le bordereau sera automatiquement annulé,

En I"absence de borne ou en cas d'indisponibilité de celle-ci, le voyageur se présente directement au
guichet douanier.

En I'absence de service dovanier, le voyageur procede & une demande de régularisation a posteriori
pour obtenir le visa douanier (cf procédure décrite en section 9).

Lorsque les marchandises sont soumises a la réglementation CITES (cf. supra, section 2), le

voyageur a I"obligation de se présenter au service des douanes afin de soumettre a validation son
bordereau de vente a I'exportation ainsi que le document CITES de (ré)exportation.

11



La liste compléte des points de sortie équipés de bornes électroniques PABLO est disponible sur le
site internet de I’administration des douanes et droits indirects (www.douane.gouv.fr).

43. Si le point de sortie du teritoire francais n’est pas équipé d'une bome électronique, les
bordercaux doivent étre présentés au service des douanes qui procédera au visa électronique au
moyen d"une douchette* de lecture optique de code-barres ou en saisissant manuellement le numéro
d’identification des bordereaux (soit le numéro figurant sous le code-barres) dans 1"application
PABLO.

44. En cas de visa électronique, le voyageur conserve le bordereau. Il n'a pas besoin de le renvoyer
au vendeur ou a ["opérateur de détaxe agréé pour obtenir le remboursement du montant dc détaxe
accordé.

En cas dc visa manuel, le borderean doit étre renvoyé au vendeur ou & I"opérateur de détaxe agréé
afin que celui-ci puisse procéder au remboursement.

3.IL.C. Visa par cachet douanier :

45. Le visa manuel. apposé au sein du cadre A du bordereau, n"est réalisé que dans les cas suivants :
- indisponibilité du systéme de validation électronique ;
- bordereau de vente 4 I'exportation émis dans le cadre de la procédure de secours
- bordereau émis ou présenté dans un autre Etat membre de I'Union européenne.

46. Dans le cadre de la procédure de secours (cf. infra, section 5), I'acheteur doit présenter le
bordereau de vente & I'exportation (exemplaires n°1 et n°2) au visa du service des douanes du point
de sortie définitive de I'Union européenne .

47. D'autres Etats membres de 1'Union européenne pratiquent la détaxe et autorisent le recours a
différents documents en lieu et place du bordereau (facture, bon de caisse, chéque délivré par un
professionnel de la détaxe...).

48. Les bordereaux de vente a I'exportation ou documents €quivalents tels que décrit au point 47
doivent étre présentés au visa du service des douanes du point de sortie définitive de 1'Union
européenne.

3.ILD. Service douanier compétent :

49. Vol sans escale ou vol avec escale courte. Le voyageur qui quittc I'Union européenne
destination directe d'un pays tiers ou avec une escale de moins de trois heures dans un autre
aéroport de 1'Union européenne, procéde au visa de ses bordereaux de vente a ’exportation, selon
les conditions décrites supra, & 1"aéroport de départ.

Par exemple, un voyageur qui décolle de 1"aéroport de Roissy pour un vol direct & destination de
Colombo doit effectuer ses formalités de détaxe a Roissy. 11 le peut également si le vol effectuc une
escale de moins de trois heures a Nice ou & Francfort.

50. Vol avec escale sans possibilité d’accéder au guichet de détaxe avec la marchandise

concernée. Le voyageur qui quitte I'Union européenne a destination d'un pays tiers avec une escale
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d’au moins trois heures dans un autre aéroport de 1'Union européenne, et qui procede a
I"enregistrement en soute de la marchandise concernée 3 aéroport de départ sans possibilité d'y
avoir acces durant I'escale ou qui est dans |'impossibilité d"accéder au guichet de détaxe, doit
procéder au visa de ses bordereaux de vente & ["exportation, selon les conditions décrites supra, a
I'aéroport de départ.

51. Vol avec escale avec possibilité d’accéder au guichet de détaxe. Le voyageur qui quitte
I'Union européenne 3 destination d'un pays tiers avec une escale d’au moins trois heures dans un
autre Etat membre de 1"Union européenne et qui a accés 4 la marchandise concernée ainsi qu'au
guichet de détaxe, doit procéder au visa de ses bordereaux de vente a I"exportation. selon les

conditions décrites supra, a |'aéroport d*escale.

52. Aéroports de Genéve-Cointrin et Bile-Mulhouse. Lc voyageur qui quitte 1'Union européenne
par I'un de ces deux aéroports doit effectuer toutes les formalités de détaxe dans le secteur frangais,

53. Transport ferroviaire international. En ’absence de service douanier la gare de départ, un
voyageur utilisant un transport ferroviaire international qui le conduit directement dans un pays tiers
peut accomplir les formalités de détaxe lors du contrdle douanier francais effectué dans le train.
Cette formalité peut également étre effectuée par un agent des douanes d'un autre pays de I'Union
européenne pouvant valider un bordereau de vente 3 l'exportation avant sortie du territoire de
'Union européenne.

54. Navires et véhicules routiers. S’agissant des passagers de navires ou de véhicules routiers a
destination d’un pays tiers, le visa des bordereaux de vente a Vexportation doit étre sollicité aupres
des services douaniers du dernier port ou du point de sortie routier de 1'Union europeenne.

Lorsqu'un voyageur souhaite quitter le territoire frangais pour se rendre en Suisse par la voie
terrestre, le visa de ses bordereaux de vente 4 I’exportation doit étre réalisé au dernijer point de sortie
routier et non pas au sein de ["aéroport de Genéve-Cointrin.

Les différents cas de figure pouvant se présenter a la frontiére franco-suisse sont détaillés infra (pour
les procédures concernant des bordereaux de vente & I'exportation émis en France) :
—en cas d'absence de la douane francaise, mais de présence de garde-frontiéres suisses, ces
derniers attestent que la marchandise a quitté le territoire douanier frangais en apposant le cachet
de la douane suisse (timbre et signature) dans le cadre A du bordereau de vente a 1'exportation.
Les bordereaux sont ensuite transmis au bureau de dovane francais pour régularisation ;

—en cas d’absence de la douane frangaise et de garde-frontiéres suisses, une boite a déclaration
suisse permet aux voyageurs d’accomplir leurs obligations douaniéres. Les bordereaux de vente
doivent étre joints 4 une déclaration d’importation en Suisse et déposés dans cette boite. Les
documents sont pris en charge par la douane suisse qui ¢tablit la facture pour les redevances
suisses (ou admet en franchise), appose le cachet de la douane suisse (timbre et signature) sur le
bordereau, et les transmet au bureau de douane frangais pour régularisation.

55. Ces dispositions s"appliquent quel que soit le type de bordereau utilisé (BVE PABLO, BVE
PABLO émis dans le cadre de la procédure de secours, BVE ou document en tenant lieu émis dans
un autre Etat membre).

SECTION 4 - INTERVENTION DU SERVICE DOUANIER
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4.1. Contréles immeédiats :

56. Conformément a la réglementation communautaire, le bénéfice de la détaxe est subordonné au
visa du bordereau de vente a I'exportation ou du document en tenant lieu (dans le cas d achats
effectués dans d’autres Etats membres de I'Union europeenne que la France) par le service douanier
de sortie de 1'Union européenne.

57. 1 appartient aux agents des douanes auprés desquels le visa électronique ou manuel du
bordereau de vente a 1’exportation est demandé, de s assurer :
- de la recevabilité du bordereau ;
~ de I'identité de la personne ;
~ de la qualité de non-résident en France ou dans 'Union européenne du bénéficiaire :
de I'exportation effective de 1'intégralité des marchandises inscrites sur le bordereau présenté ;
—de la nature et de la valeur des biens au regard des régles d exclusion mentionnées au 2-II :
— de la présentation du titre de transport justifiant un transfert direct vers un pays tiers. Toutefois,
le titre de transport constitue un des éléments parmi d autres, laissés 2 ["appréciation du service,
permettant de vérifier que la destination directe du passager se situe hors de I'Union européenne.
Les agents des douanes peuvent étre amenés a solliciter la consultation de la facture d achat pour
s‘assurer que les marchandises mentionnées sur le bordereau de vente a I'exportation sont
effectivement celles qui leur sont présentées.

58. Lorsque les conditions sont réunies, les agents des douanes procedent :
—au visa ¢lectronique des bordereaux PABLO dans 1'application & I’aide des douchettes de
lecture optique de code-barres ;

~au visa manuel (par cachet) des bordereaux PABLO comportant 1a mention « PROCEDURE
DE SECOURS » émis en cas de dysfonctionnement du systéme. Il est 3 préciser que ’absence
du motif justifiant le recours i la procédure de secours entraine ’annulation systématique
du bordereau ;

—au visa manuel des bordereaux PABLO en cas d'indisponibilité du systéeme de validation
¢lectronique ;

—au visa manuel (par cachet) des bordereaux et documents en tenant lieu émis dans un autre Etat
membre de 1'Union européenne.

59. Les agents des douanes sont également en mesure de contrdler & tout moment les voyageurs
ayant eu recours au visa électronique via les bornes PABLO. Ils doivent donc étre en mesure de
présenter leur passeport et tout autre document officiel en cours de validité (carte d"immatriculation
consulaire, green card, attestation d'inscription au registre des Francais établis hors de France, etc)
permettant de justifier la qualité¢ de non-résident (cf. 38), leur titre de transport et la marchandise
concemée a premiére réquisition du service douanier.

60. Les irrégularités constatées par le service des douanes sont sanctionnées, en fonction de leur
gravité, par un refus de visa et/ou une invalidation totale du bordereau pouvant donner liey, le cas
€chéant, en cas de constatation d'une infraction, & la rédaction d’un proces verbal et 4 un éventuel
paiement non seulement des taxes mais aussi des pénalités lides a l'infraction commise.

4.11. Contrdles ex-post :
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61. Des contrdles ex-post sur la régularité des opérations de détaxe pourront €tre opérés par les
agents des douanes, au sein des locaux du commercant et, le cas échéant, au siége de |"établissement
des opérateurs de détaxe, conformément aux dispositions du code des douanes. Le constat d'une
infraction donnera lieu 4 la rédaction d'un proces verbal et & un éventuel paiement non seulement
des taxes mais aussi des pénalités liges 4 1" infraction commise.

SECTION 5 - PROCEDURE DE SECOURS

62. Le vendeur est autorisé a recourir 3 la procédure de secours exclusivement dans les cas
suivants :

— indisponibilité générale de 1'interface PABLO ;

— panne des outils informatiques permettant 1'émission des bordereaux ;

~ interruption de la connexion Internet.

63. Dans le cadre de la procédure de secours, le commercant doit se procurer auprés de son
opérateur de détaxe ou chez I'imprimeur agréé de son choix, sur présentation d’un extrait Kbis, les
bordereaux de vente 4 Iexportation conformes au modéle CERFA n°15906*02 ou 10096*06 et
numérotés dans une série continue. Un extrait Kbis, ou un document en tenant lieu délivré par une
autorité officielle d*un état membre de I’Union européenne, devra étre présenté pour 1’ obtention de
ces formulaires. Chaque formulaire comporte trois exemplaires :

— le premier est destiné & I’acheteur ;

— le deuxiéme est destiné 3 1*administration des douanes ;

— le troisiéme est destiné au vendeur.

Les exemplaires 1 et 2 du formulaire sont remis 2 I'acheteur au moment de la vente tandis que
I'exemplaire 3 est conservé par le vendeur dans sa comptabilité.

Le modéle de bordereau CERFA n° 15906*02 ou n°10096*06 est le seul modéle recevable dans le
cadre de la procédure de secours.

Ces bordercaux sont systématiquement accompagnés d'une notice explicative conforme a la notice
CERFA n°51011#05 sur les conditions d*octroi de I"exonération de la taxe sur la valeur ajoutée et
ses modalités de validation, dans les langues suivantes : francais, anglais, arabe, chinois mandarin,
espagnol, japonais, portugais, russe.

64. 1l incombe au voyageur d adresser par voie postale & I'opérateur de détaxe, ou le cas échéant au
commergant, l'exemplaire 1 du bordereau de vente a I’exportation CERFA n°
15906*02 ou n°10096*06, diiment visé par la douane, dans un délai de six mois suivant la date
@’achat. A cet effet, une enveloppe affranchie portant 1'adresse du vendeur doit étre remise &
I’acheteur au moment de 1*achat.

Si I'administration des douanes a validé, a titre exceptionnel, une régularisation a posteriori du
bordereau de vente & 'exportation, il incombe au vendeur de procéder au remboursement de la
détaxe du bordereau ainsi visé, et ce indépendamment de la durée écoulée depuis la date d’achat de
la marchandise,

65. L'exemplaire 1 visé manuellement et retourné par 1*acheteur doit étre conservé par le vendeur
pendant un délai de dix ans aux fins d*un contrdle douanier ou fiscal.
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SECTION 6 — INVALIDATION DES BORDEREAUX PAR LE VENDEUR

66. A titre exceptionnel, il est admis que le vendeur qui, avant exportation effective des biens en
dehors de |"Union européenne, souhaite modifier un ou plusieurs des articles repris sur le bordereau,
puisse demander |'invalidation du bordereau initial dans les conditions prévues par [ article 148-5-a)
du réglement délégué UE 2015/2446.

SECTION 7 — OCTROI DEFINITIF DE L’EXONERATION

67. Le visa électronique atteste de la réalisation des formalités d’exportation et accorde au vendeur
le bénéfice définitif de 1'exonération de la taxe sur la valeur ajoutée, sous réserve d'une sortie
effective dc la marchandise en dehors du territoire de 1"Union européenne. 1l revient alors au
vendeur de procéder au remboursement de la détaxe et de pouvoir justifier de toutes les diligences
effectuées pour y parvenir. Le remboursement doit intervenir dans les délais légaux prévus a I'article
L110-4 du Code de commerce.

68. Dans le cadre de la procédure de secours, le service douanier remet a I’acheteur le bordereau de
vente & I'exportation sur lequel un visa douanier manuel est apposeé. Il appartient a I’acheteur de
retourner le bordereau visé au vendeur concerné dans les six mois suivant la vente au plus tard. Il
revient alors au vendeur de procéder au remboursement de la détaxe. Cette procédure est également
applicable aux bordereaux de vente & I'exportation ou documents équivalents émis dans un autre
Etat membre de 1"Union européenne.

69. Si le voyageur quitte 1'Union européenne par un autre Etat membre que la France, "autorité
compétente de cet Etat remet a I'acheteur le bordereau de vente a I'exportation visé manuellement.
I appartient & I"acheteur de I’adresser au vendeur, par voie postale, au plus tard dans les six mois
suivant la vente. Il revient alors au vendeur de procéder au remboursement de la détaxe.

SECTION 8 - ECHANGE/REMBOpRSEMENT D'UNE MARCHANDISE ACHETEE EN
DETAXE EN FRANCE

70. Les marchandises achetées en détaxe en France peuvent faire I'objet d'un échange ou d'un
rembourscment. conformément a I’article 203 du code des douanes de I*Union'.

Pour bénéficier de cette procédure, l'acheteur des marchandises doit lui-méme revenir sur le
territoire national en possession des marchandises pour lesquelles il souhaite un échange ou un
remboursement. Il doit également mettre 4 disposition du service douanier l'ensemble des
documents relatifs 4 1'opération de détaxe initiale, notamment ["original du bordereau de vente a
Iexportation sur lequel figurent les marchandises concernées, ainsi que son passeport et les
éventuelles factures,

1 Larticle 203 du code des donanes de I'Union prévoit que les marchandises non Union, qui aprés avoir été
initialement exportées en tant que marchandises de I'Union hors du territoire douanier de I"'Union, y sont
réintroduites dans un délai de trois ans et déclarées pour la mise en libre pratique sont, & la demande de la personne
concernée, exonérées des droits & 1’importation.
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71. Dés son entrée sur le territoire national, 1'acheteur doit se présenter & un service douanier afin
d"effectuer une déclaration verbale et de s acquitter du seul montant de la taxe sur la valeur ajoutée
afférent aux marchandises concernées.

Le service douanier procéde a la recevabilité de la demande de mise en libre pratique assortie d’une
exonération des droits 4 I'importation. Il s’assure de 1"authenticité du bordereau de vente a
I'exportation qui lui est présenté.

Si I'ensemble des conditions sont réunies, le service douanier atteste de la réalisation des formalités
relatives & I'importation et du paiement de la taxe sur la valeur ajoutée en délivrant une quittance
n°l55 au voyageur. La quittance n°155 vaut dédouanement et comporte la description des
marchandises importées en retour ainsi que le numeéro du bordereau de vente & I"exportation.

A défaut, le service douanier propose la liquidation des droits de douane et de la taxe sur la valeur
ajoutée pour les marchandises concernées. Une quittance n°155 mentionnant la liquidation opérée
est remise au voyageur.

SECTION 9 - REGULARISATION PAR VISA A POS TERIORI

72. La régularisation de ’opération par visa a posteriori du bordereau de vente a ’exportation
revét un caractére exceptionnel.

73. Elle ne concerne que les cas ol le bordereau n’a pas pu étre visé par la douane, pour des
raisons tenant exclusivement i ’organisation du service (absence de service douanier). Elle
permet aux voyageurs quittant I'Union européenne sans avoir fait viser leurs bordereaux pour ces
motifs de solliciter aprés I'exportation du bien un visa du service douanier territorialement
compétent selon les modalités reprises infia. Dans le cas d’un départ par voie aérienne ou par voie
maritime, il appartient donc & chaque voyageur de prévoir le temps nécessaire a I'accomplissement
des formalités douaniéres & 1’exportation, le motif d'arrivée tardive 3 I’aéroport ou au port ne
pouvant pas justifier le recours 4 la procédure de régularisation par visa a posteriori.

74. Lorsque la valeur de la marchandise est inférieure au montant des franchises douaniéres et
fiscales a I'importation applicables dans le pays de destination; le voyageur peut se présenter, avec
le bordereau et les marchandises qui y sont mentionnées, auprés de 1’ambassade de France ou aupres
d’un service consulaire frangais du pays o il réside, pour faire viser le cadre A de son bordereau ou
recevoir une attestation. Le visa du cadre A du bordereau vaut présentation des marchandises
mentionnées sur ce document.

75. Si la valeur de la marchandise est supérieure ou égale ou si le voyageur n’est pas en capacité de
présenter la marchandise détaxée aux services consulaires frangais du pays de résidence, il devra
fournir la preuve de I'exportation de la marchandise au moyen d'une quittance attestant de
I"acquittement des droits et taxes, dus au titre de I'importation, qui y sont en vigueur.

Cas particulier des résidents de la collectivité d’outre-mer de Saint-Barthélémy. Les voyageurs

concernés pourront se voir délivrer une attestation d’exportation sur présentation d une copie de la
quittance du droit de quai délivrée par le service de la douane.
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Cas particulier des résidents de la collectivité de Saint-Martin, Les voyageurs concernés
pourront se voir délivrer une attestation de présentation des marchandises par la brigade de
surveillance extérieure des douanes et droits indirects.

76. Le voyageur doit ensuite adresser une demande de visa @ posteriori, avant I"expiration d'un
délai de six mois & compter de la date de 1'achat, a la direction régionale des douanes et droits
indirects dans le ressort de laquelle il a quitté le territoire de 1'Union européenne (voir en annexe 2
ou via le portail douane.gouv.fr les adresses des directions régionales des douanes concernées par
cette procédure).

77. Les demandes de régularisation relatives aux bordereaux de vente I'exportation qui auraient di
étre visés par les services douaniers d'un autre Etat membre de 1'Union européenne doivent étre
adressées 4 la direction régionale des douanes et droits indirects de Paris, 30 Rue Raoul
Wallenberg 75019 Paris.

78. Le requérant doit indiquer dans sa demande
— les motifs "ayant empéché d’accomplir les formalités douaniéres a I"exportation ;
—le nom du lieu de sortie et la date de sortie de I"'Union européenne.

79. Cette demande doit étre accompagnée de toute indication sur sa qualité de résident hors de
'Union européenne (copie d une piéce justificative officielle), de la copie de son titre de transport,
de I'exemplaire original du bordereau et de la preuve de I’exportation des marchandises.

80. Le service des douanes compétent vérifie le contenu du dossier et le bien-fondé de la requéte et
procede, le cas échéant, au visa électronique du ou des bordereaux de détaxe. Seul ce visa permct au
vendeur de justifier de I"exportation de la marchandise. 1l revient alors au vendeur de procéder au
remboursement de la détaxe.

81. 1l est précisé que les attachés douaniers* sont habilités & procéder directement au visa

électronique des bordereaux dans I'application PABLO, sans recourir a la procédure décrite ci-
dessus.

Fait le 20 novembre 2020
)

Pour le ministre et par délégation :
Par empéchement de la directrice géncrale des douanes et droits indirects,
Le sous-directeur de la fiscalité douaniére,

L\

Yvan ZERBINI
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Annexe 1
Lexious

Cette annexe lexicale vise a préciser certuins termes évoqués dans la présente circulaire, Elle n'a absolument aucun
curactére exhaustif ni contraignant. Les définitions proposées sont celles habituellement veconnues par les opérateurs
et pur lu direction générale des douanes et des droits indirects, mais n'ont aucun caractére normatif.

Attaché douanier : la douane frangaise dispose d’un réseau de correspondants 4 I"étranger (Bangkok, Belgrade. Berlin,
Bogota. Sao Paulo, Caracas, Dakar, Dubai. La Haye, Londres, Madrid, Miami. Moscou, Pékin, Rabat, Sofia,
Washington). les conseillers et attachés douaniers. qui peuvent renseigner sur la réglementation douaniére applicable
dans les échanges et les relations entre la France et les pays de leur zone de compétence. Informations complémentaires
sur le site Internet de la douane : http://www.douane.oouv.fr/,

Biens culturels : biens présentant un intérét historique, artistique ou archéologique, répartis en 15 catégories, assorties
chacune d'un seuil minimal de valeur et, cumulativement. d un seuil minimal d'ancienneté (annexe 1 du réglement n°
116/2009 du 18 décembre 2008 pour les biens culturels européens, annexe 1 de la partie réglementaire du code du
patrimoine pour les biens culturels nationaux). L'ensemble des dispositions relatives & la protection du patrimoine
culturel sont reprises dans la circulaire du 3 juillet 2012 (NOR : BUDD1228051C).

Bordereau de vente & exportation : document prévu par I’article 75 de 'annexe III au Code général des impdts
(CGD), le bordereau de vente & ["exportation tient lieu a Ia fois de déclaration d’exportation simplifiée et d*engagement
accepté par le client bénéficiaire de la détaxe de se conformer strictement aux régles de cette procédure. Il est édité par
voie informatique depuis le 1* janvier 2014.

Commercant indépendant: Professionnel établi sur le territoire national et qui dans le cadre de son activité
commerciale a recours au téléservice Pablo-Indépendants pour procéder aux opérations de détaxe qu'il propose & ses
clients,

Convention de Washington : plus connu sous le sigle CITES (Convention sur le commerce international des espéces
de faune et de flore sauvages menacées d'extinction), la Convention de Washington encadre le commerce international
de plus de 35 000 espéces animales ct végétales menacées d’extinction. Depuis le 1¢ juillet 1975, date d'entrée en
vigueur du texte, toute importation, exportation et réexportation des spécimens inscrits aux annexes de la CITES, doit
étre autorisée dans le cadre d'un systéme de permis. Les dispositions de cette convention concernent aussi bien les
especes vivantes que mortes ainsi que les parties (peaux, plumes, ivoire) ou produits qui en sont issus (cuirs, sacs a
main, bracelet-montres). Les Etats membres de [’Union européenne appliquent les réglements européens qui
harmonisent et renforcent I application de la convention de Washington sur le territoire de I'Union européenne. Pour en
savoir plus, il est possible de consulter la circulaire du 2 décembre 2015 (NOR : FCPD1529681C).

DGDDI : direction générale des douanes et droits indirects.
Douchette : lecteur optique de code-barres.

Opératenr de détaxe : opérateur spécialisé dans la gestion des opérations de détaxe effectuées par des commergants.
Deux types de contrat peuvent étre signés entre un opérateur de détaxe et un commergant : un contrat classique de
facturation (le commergant mandate |"opérateur de détaxe pour accomplir la procédure, Le commergant conserve son
statut de vendeur exportateur mais il charge |'opérateur de détaxe de la procédure d’exportation, 4 savoir du contrdle de
I"exécution par le client éligible des démarches douaniéres et du paiement de 1a détaxe 4 celui-ci. A ce-titre, |"opérateur
de détaxe rembourse au client du commergant le montant de TVA diminué de ses frais de gestion) et un contrat de
subrogation (le commergant céde les marchandises 4 I"opérateur de détaxe qui les revend immédiatement au client
éligible. Ainsi, le commergant opére une vente intérieure, soumise & la TVA. et c'est Fopérateur de détaxe qui vend les
marchandises au client éligible et qui devient I'exportateur).

Depuis le 1* janvier 2018, et conformément au décret n° 2017-1825 du 28 décembre 2017 relatif & l'exercice de
l'activité d'opérateur de détaxe mentionnée a l'article 262-0 bis du Code général des impdts, les opérateurs souhaitant
exercer l'activité d'opérateur de détaxe doivent obtenir un agrément de I'administration des douanes.

PABLO : le Programme d’Apurement des Bordereaux de vente a I'exportation par Lecture Optique est un systéme de
validation des bordereaux de vente en détaxe par des bornes interactives a lecture optique de codes-barres qui offre aux
voyageurs un visa rapide de ces documents a I'aéroport, au port ou a la frontiére terrestre de départ. ainsi que la
possibilité d"un remboursement immédiat de la détaxe.

PABLO-Indépendants : déclinaison de PABLO, ce téléservice permet aux commerg¢ants indépendants de
dématérialiser leurs opérations de détaxe avec de nombreux avantages: sécurisation, tragabilité et rapidité des
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opérations, fidélisation de la clientéle internationale. L affiliation & PABLO-Indépendants, qui s’effectue auprés du pole
d’action économique (PAE) de la direction régionale des douanes et des droits indirects géographiquenient compétente,
est gratuite et ne nécessite qu’un équipement minime (ordinateur, imprimante et connexion [nternet).

Pays tiers : pays extérieurs & I'Union européenne (Etats non membres). Sont assimilés 4 des pays tiers les territoires
exclus du territoire douanier communautaire.
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Annexe 2

CRORDUNNEES DES SERVICES DECONCENTRES DE L' ADMINISTRATION DES DOUANES ET DES DROITS INDIRECTS
{procédure de régularisation ¢ posteriori)

Direction régionale

Adresse

Téléphone

Aix-en-Provence

Amiens
Anncey
Bayonne
Besangon
Bordeaux
Bretagne

Caen

Centre-Val de Loire :

Chambéry

Clermont-Ferrand

Corse
Dijon
Dunkerque
Guadeloupe
Guyane
Le Havre
Lille
Lyon
Marscille
Martinique

) Mayotte
Montpellier
Mulhouse
Nancy
Nice
Orly
Paris
Paris-Est
Paris-Ouest
Pays de Loire
Perpignan
Poitiers
Reims
Reéunion
Roissy
Rouen
Strasbourg

Toulouse

Hétel des Douanes
6, Boulevard du Chiteau Double

39, Rue Pierre Rollin
34, Avenue du Parmelan
6, Rue Albert 17 - €S 40002
8, Rue de [a Préfecture
1, Quai de la Douane - CS 31472
8. Cours des Alligs
44, Quai Vendeuvre
10, Boulevard de Verdun
I, Rue Waldeck Rousseau
8, Rue de Rabanesse
3, Parc Cunéo d'Ornano
12, Rue Montmartre
2, Rue de Paris
151, Allée Maurice Micaux
8, rue Louis Blanc
201, Boulevard de Strasbourg
5, Rue de Courtrai
6, Rue Charles Biennier
48, Avenue Robert Schuman
‘—[’lél{eéu Roy—CTuny
Immeuble Jacaranda
18, Rue Paul Brousse
13, Rue du Tilleul
9, Rue Pierre Chalnot - CS 70061
37, Avenue Thiers
7, Allée du Commandant Mouchotte
30. Rue Raoul Wallenberg
9. Cours de I'Arche-Guédon — CS 70271 Torey
5, Rue Volta
7, Place Mellinet
7, Avenue Pierre Cambres
I16tel des Douanes - 32, Rue Salvador Allende
110, Rue du Jard - CS 70034
7. Avenue de la Victoire
Aéroport Charles de (_iaulle - Rue du Signe
13. Avenue du Mont Riboudet - CS 64084
I, Avenue de la Liberté

7, Place Alphonse Jourdain
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09702791 09

09 70 27 11 00
0970 27 30 34
09 70 27 58 30
09 70 27 66 00
09 70 27 55 00
007027 51 46
09 70 27 45 00
09 70 27 65 03
09 70 27 34 36
09 70 27 32 59
09702789 16

13098

80091
74004
64109
23000
33064
35004
14019
45000
7301t
63012
20179

09702764 121§ 21000

0970270700
05 90 99 45 33
05 94 29 74 55
0970 27 41 00
0970 27 13 10
097027 27 00
0970 27 84 30
05 96 70 72 85
0269614222 |
0970276944
09 7027 78 29
097027 75 52
097027 87 30
01497584 11
0970 27 19 00
09 70 27 21 27
097027 23 94
09702751 14
0970 27 71 60
09702751 69
0970 27 80 05
02 62 90 81 00
0148 6262 88
0970 27 38 00
09702777 12
09 70 27 60 00

59386
97100
97305
76083
59033
69215
13224
97247

97600 |

34056
68061
54035
06008
94546
75019
77208
78105
44184
66962
86020
51723
97488
95701
76022
67070
31080

Aix-en-Provence

Amiens
Annecy
Bayonne
Besancon
Bordeaux
Rennes
Caen
Orléans
Chambéry
Clermont-Ferrand
Ajaccio
Dijon

Dunkerque

Basse-Terre
Cayenne
Le Havre

Lille
Lyon
Marseille
Fort-de-France

Mamoudzou

Montpellier
Mulhouse

Nancy
Nice
Orlytech-Orly
Paris

Marne-la-Vallée

Saint Germain-en-Laye

Nantes
Perpignan
Poitiers
Reims
Saint-Denis
Roissy
Rouen
Strasbourg

Toulouse



Annexe 3

CITES — TABLEAU RECAPITULANT LA REGLEMENTATION CITES RELATIVE AUX EFFETS PERSONNELS
(RE)EXPORTES PAR DES NON=RESIDENTS DE L’UNION EUROPEENNE

Les exigences documentaires relatives a la réglementation CITES varient selon le classement de I"espéce dans les
différentes annexes du réglement (CE) n°338/97 modifié.

Les effets personnels ou domestiques sont définis comme « /es spécimens morts, les parties de spécimens et les produits
deérivés appartenant & un particulier et Juisunt partie ou devant faire partie de
point j du réglement précité). Les régles relatives a I"exportation et la réexporta
européenne sont prévues & Iarticle 58 du réglement
reglement (CE) n°338/97 modifie.

Annexe A

Exportation hors de I’Union
européenne

Permis d’exportation délivré par ['Etat
membre
de 1'Union européenne ol se situe
I"expéditeur

ses biens et effets normaux » (article 2
tion d’effets personnels hors de 1"Union
(CE) n°865/2006 medifié portamt modalités d'application du

Réexportation hors de
PUnion européennec

Certificat de réexportation délivré par
I'Etat membre
de I"'Union européenne oil se situe
I’expéditeur
(y compris les trophées de chasse
personnels)

Par personne. dans la
limite de :

- 125 g de caviar ;

— 3 bétons de pluie;
~ 4 objets en peau de
crocodiliens ;

—3 coquilles de
strombes géants ;
—4 spécimens morts
d’hippocampes ;

— 3 spécimens de
bénitiers.

Aucun document

Par personne, au dela
de :

n o .
Annexe — 125 g de caviar ;
B — 3 batons de piuie ;
- jet: . . s . - P . T
C;C‘;%'Si;f:‘peau de Permis d’exportation délivré par I’Etat Certificat de réexportation déliveé par
3c uilles‘ de membre de 1"Union européenne oii se | 1'Etat membre de I'Union européenne
stromol:]es adonts : situe "expéditeur oli se situe I'expéditeur
— 4 spécimens morts
d’hippocampes ;
— 3 spécimens de
bénitiers.
) Aucun document
Autres spécimens de Permis d’exportation délivré par I’Etat | SAUF comes de rhinocéros et ivoire
I‘anlilexe B membre de I'Union européenne o1 se d’éléphant de I"annexe B pour
’ situe 'expéditeur lesquels un certificat de réexportation
est requis
Annexe C
Aucun document
Annexe D
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Annexe 4

MODELES DE BORDEREAUX DE VENTE A L EXPORTATION (BVE)
DFFINIS PAR LA DIRECTION GENERALE DES DOUANES ET DROITS INDIRECTS

A. Modele de BVE opérateur de détaxe en procédure normale

B. Modéle de BVE PABLO-Indépendants (PABLO-I) en procédure normale

C. Modéle de BVE opérateur de détaxe en procédure de secours (3 exemplaires)
D. Modéle de BVE PABLO-I en procédure de secours (3 exemplaires)
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Annexe 5

Nomenclature de la détaxe pour les catégories de marchandises

Classification douaniére Code
Alimentation ALl
Alcools et tabacs ALT |

Biens culturels et artisanat  ART

Sports et loisirs SPT ,
Appareils ménagers APP
Maison et décoration DEC

Matériels informatiques et  INF
électroniques

Mode et accessoires MOD

Parfums, cosmétiques et cos
médicaments

Horlogerie, bijouterie, Bl
joaillerie et orfévrerie
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BORDEREAU DE VENTE
il B |11
Tax free form

France code-barres

— Page 1/X
' RESERVE ADMINISTRATION E
! # Présenter le code-bames sous la leckeur de la
=1 1 bome PABLO. ]
A | ~—- ‘ Place the barcode under the PABLO terminal's

reader.

IDENTIFICATION

ACHETEUR COMMERGANT
Nom : [Nom :]
Zg?n?r’ne: [Adresse :]
€, N e
Nationalité {N d'dentification] : LOGO
Adresse : {Courrie! ;] ide jté -]
Résldence : ; sulvi interne 3]
Passepoit
Expire le

Courmiel

Montant total TVA :

Montant de la détaxe :
Catte somma tient compts des frais de geation du vendeur.

|
|o
Mode de remboursement :

[Texte conditionne! : ]

ontrié par la douane. i conviendra alors de présenter Ia marchandiss achatée en détaxe, le
dantité en cours da validité justifiant de votre résidence en dehors de 'Union su .

8 Inspaction. You will be required to show the goods eligible for a VAT refund, the corresponding
afid Identification to justify that you are a non europsan Unlon resident.

DECLARATION

ACHETEUR

Je m'engage sur fexactity ] 2 résider en dehors de I'Union européenne 4 la date des achats, &tre de passage dans
\ ropéenne pour moing de six mols, ne pas réaliser ces achats a titre professionnel, effeciuer

liés de détaxe avant la fin du troisiéme mois suivant la date d'achat, &tre en mesure de

p & la douans la marchandise concarnée et aveir pris connaissance des conditions requises

i enéficler de la procédure des bordereaux de vente & Pexportation prévue 2 I'article 262 | 2°du

oose général des impots.

Date : | Date:

Signature : Signature :

Les Informations recusilies dans le présent formulaire sont inkégrées dans un traflement de donndes & camctire parsonnsl cdé par améis du 31 octobre 2007 autorisant la mise en cevre par
la direcion générale des dousnes et droits indirects d'un programme informatisé dapurement des borderesux de vente & fexportation dénommé « PABLO », dant ia finalité est de permetire
aux opérateure bénéficlalres de saisir ot transmettre & la DGDDI, sous forme dématérialisée, les donndes des bordereaux de vents & l'exporiation, et de permettre aux
voyageurs de valider le bordereau de vente & l'exportation au moyen de bomes prévues a cet effet, afin d'apporter la preuve de 'exportation, Les destinataires de ca
traitament sont les agents de la DGDDI énuménés & Famdté précité et diment habilités ainsi que, pour certaines données, les agents de la direction générale des finances
publiques et les agents de TRACFIN diment habilités, La durée de conservation des données des BVE est de dix ans & compter de Pachat au fitre duquel 'exonération de
taxe sur la valeur ajoutée est sollicitée. Loa données relatives aux opérateurs qul adhérent & PABLO sont effacées & compter du retrait de Jeur adhésion au téléservice. Les
dispositions des arlicles 49 et suivants de [a [ol n® 78-17 du 6 Janvier 1978 modifiée relative & Finformatique, aux fichiers et aux libertés, ainsi que les dispositions des arlicles
15 et 16 du Réglement (UE) 2016/679 du 27 awiil 2018 (RGPD) s'appliquent. Elles garantissent, pour les données vous concemant, un droft d'accés, de rectification et de
Uimitation qui a'exercent auprds du bureau Transports et fiscalit européenne (FiD2) de la Direction générale des douanes st droits Indirecis, sise 11 rue des deux communes
93658 Montreuil CEDEX. 11



code-barres

v T
AL%’:‘,&R&“ON !lm,ml N* 15805+02 pR L A RLINELY L

— : Page 1/X
: fi =t A, TION E- Présenter le code-bames sous le lecteur de la
a home PABLO.
A Place the barcode under the PABLO terminal’s

reader.

IDENTIFICATION

ACHETEUR COMMERGANT
Nom : [Nom :]

Frénom : [Adresse :]

Néfe) fe : PR J
Nationalité [N° d'identification]
Adresse : [Courriel ;]

Résidence

Passeport

Expire le :

Courriel -

c MARCHA! BISES

; Montant total TVA :
{  Montant de la détaxe : Jtal TTC :
i Cette somma Hiant compte des frais da geetion du vendaur,

Mode de remboursement ;
[Texte conditionnel : )

: vous pouvez & tout moment &tre douane. [l convisndra alors de présenter la marchandise achetée en détaxe, le
bordereau PABLO correspondant et > didentite <. de validité justifiant de votre résidonce en dehors de 'Union suropéanne.
you may be submitte t s Inspection. You will be required to show the goods eligiblo for a VAT refund, the corresponding
VAT refund PABLO form and so ﬂ fid identification to Justify that you are a non europsan Union resident.
E DECLARATION

(3

informations inscrites et & remb
somme indiquée ci-dessus,
délais légaux prévus 4 l'article

ACHETEUR

Jslder en dehors de 'Unlon européenne & la date des achats, étre de passage dans
européenne pour moins de six mols, ne pas réaliser ces achats 4 titre professionnel, effactuer
ités de détaxe avant la fin du troisiéme mois suivant la date d’achat, étre en mesure de
& la douane la marchandise concernée et avoir pris connaissance des conditions requises

| Code de commerce. ficier de la procédure des bordereaux de vente & Pexportation prévue & l'article 262 I 2°du
éral des impdts.
Date :
Signature :

LuMMMhmmmqummamammmwwmmm octobre 2007 autorisant la mise en ceuwre par
hmmdedmiﬁmdmmmmdwmbadmdawtélmwhﬁond&nmmétPABLO», dont la finalité est de permetirs
aux opérateurs bénéficiaires de salsir et transmettre & Ia DGDD), sous forme dématérialisée, les données des berdersaux de vente & l'exportation, et de permettre aux
voyageurs de valider le bordereau de vente & l'exportation au moyen de bomes prévues a cet effet, afin d'apporter la preuve de ('exportation. Les destinataires de ce
traitement sont les agents de la DGDDI énumérés & larrdtd précité et diment habilités ainsi que, pour certaines donndes, les agents de la direction générale des finances
publiques et ls2 agents de TRACFIN diment habilités, La durée de conservation des données des BVE est de dix ans & compter de I'achat au titre duquel l'exonération de
faxe sur la valeur ajoutbe est sollicitée. Les données relatives aux opérateurs qui adhérent & PABLO sont effacées & compter du retrait de leur adhésion au téléservice. Les
dispositiona des articles 49 et suivanis de la loi n* 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée relative & l'informatique, aux fichiers et aux libertés, ainsl que las dispositions des articles
15 et 16 du Réglemant (UE) 2016/679 du 27 avril 2016 (RGPD) s'appliquent. Elles garantissent, pour les données vous concemant, un droit d'accés, de rectification et de
limitation qui s'exercent aupris du bureau Transports et fiscalité européanne (FID2) de la Direction générale des douanes et droits indirects, sise 11 rue des deux communes
63558 Montreuil CEDEX, 11



PROCEDURE DE SECOURS

" BORDEREAU DE VENTE @D
2 [“L‘jl = A L'EXPORTATION I l N° 10096706 E
IR LS Tﬂxmm France

| RESERVE ADMINISTRATION

Exemplaire n® 1 (destiné & Pacheteur)

Présenter directement ce hordereau au guichet
1§ douanier,
i introduce this form directly ta the customs counter.

IDENTIFICATION

ACHETEUR COMMERGANT
Nom : [Nom 3}

Prénom : [Adresse :}

Néfe) e : [oorenrensimimmanccannimicimnnerceervsseeens
Nationalfté - [N° d'identification]

Adrasse : [Courie] :}

Résidence :
Passeport *
Expire le :

Courriel *

LOGO

MARCHANL

|

1
Montant total TVA :
| Montant de la détaxe : [

Aile SO NPIS 455 1S (e 98 4100 du venge

Mode de remboursement :
[Texte conditionnel : ]

yar la dousne. (I conviendra alors de préesnter la marchandise achetéo en détaxs, le
idce didentits en cours de validité justifiant de votre résidence en dstiors de I'Unlon européenne.

yi ttad ~ustoms Inspaction. You will be required to show the goods efigible for a VAT refund, the corrasponding
VAT refund PABLO fo « oft 1 and valid kientification to justify that you are & non european Unlon resident.

DECLARATION

ACHETEUR

Je declare résider en dehors de 'Union européenne & la date des achats, étre de passage dans
"Unien européenne pour moins de six mois, ne pas réaliser ces achats 4 titre professionnel, effectuer
'8 formalités de détaxe avant la fin du troisiéme mois suivant la dale d’achat, éire en mesure de
résenter a la douane la marchandise concemée et avolr pris connaissance des conditions requises
our bénéficier de la procédure des bordereaux de vente & I'exportation prévue & l'article 262 | 2°du
code général des impbts.

Date :

Signature :

Je m'engage sur
Informations inscrites
somme indiquée ci-
délals Iégaux prévus
Code de commerce.

Date :
Signature ;

Les infonmations recuedies dens le présent formulaire sontintégrées dans un fraitsment de données & camciore personnel ciéé per amdts du 31 ociobre 2007 autorisantla misa en ceuvre parta
directon générale des douanes et droiis indirects dun programme informafieé d'apurement des bordereaux de venie & lexportafion dénommé « PABLO », dont la finalité est de permettre
aux opérateurs bénéficlaires de saisir et transmettre & la DGDDI, sous forme dématérialisée, les données des berdereaux de vente & Fexportation, et de permettre aux
voyageurs de valider le bordsreau de vente & exporiation au moyen de bomes prévues A cet effet, afin d'apporter la preuve de I'exportation. Les destinataires de ce
traitement sont les agents de la DGDDI énumérés & Famétd précits et ddment habilits ainsi que, pour certaines données, les agents de la direction générale des finances
publiques et les agents de TRACFIN diment habilités. La durée de conservation des donndes des BVE est de dix ans & compier de 'achat au titre duquel Fexonération de
faxe sur Ja valeur ajoutée est sallicitée. Lee données relatives aux opérateurs qui adhérent & PABLO sont effacées & compter du refrait de leur adhésion au téléservice. Les
dispositions des erticles 49 et suivants de la loi n® 78-17 du 8 fanvier 1978 modifiée relative 4 l'informatique, aux fichiers et aux libertés, ainsi que les dispositions des articles
15 et 16 du Réglement (UE) 2016/678 du 27 avril 2016 (RGPD) s'appliquent. Elles garantiasent, pour les données vous concemant, un droit d’accés, de rectification et de
limitation qui a’exercent auprés du bureau Transports et fiscalith européenne (FID2) de la Direction générate des douanes et droits indirects, sise 11 rue des deux communes
93558 Montreuill CEDEX.
in



D)
w

Iraant s
MRS
INDUREULS

A L'EXPORTATION N° 10096406

BORDEREAUDEVENTE [} | @D
Tox free form France

RESERVE ADMINISTRATION xemplaire n° 2 (destiné & Fadministration des douanes)

| .

|| Présenter directement ce bordereau au guichet
| douanler,
B Imtroduce this form directly to the customs counter. |

IDENTIFICATION

ACHETEUR COMMERCGANT

Nom : [Nem 3]

Prénom : [Adresse ]

Né(e) le : .|

Natlonalité : [N° d'identification] LOGO
Adresse : [Courriel ;]

Résidence -

Passeport

Expire le :

Courriel :

Montant total TVA :
Montant de la
s tjard co

L I

' Mode de remboursement :
[Texte conditionnel : ]

g L par la douane. il conviendra alors de présenter ta marchandise achetée en détaxe, o
idce d'ldentite eh cours do validité justifiant de votre résidence en dehors de PUnlon suropéenne.

/ustoms Inspection. You will ba required to show the goods eligible for a VAT refund, the corresponding

1 and vakd ldentification to Justify that you are a non suropean Unlon resident.

DECLARATION

ACHETEUR

Je declare résider en dehors de 'Unlon européenne & la date des achails, étre de passage dans
"Union européenne pour moins de six mois, ne pas réaliser ces achats a titre professionnel, effectuer
:s formalités de détaxe avant la fin du trolsléme mois suivant la date d’achat, étre en mesure de
sésenter & la douane la marchandise concemée et avolr pris connalssance des conditions requises
our bénéficier de la procédure des bordereaux de vente & Pexportation prévue & Particle 262 | 2°du
Eode général des impdts,

Date : ate :

Slignature : Signature :

Je m'engage sur
informations inscrites
somme indiquée ci- ssus,
délais légaux prévus i
Code de commerce.

Les informafions recueies dans le présent formulaire sont intégnées dans un ratement de données & carackre personnel créé par armété du 31 ociobre 2007 autorisant la mise en csuvre parla
direction générale des douanes et drofis indinects diun programme informatis dfapurement des bordersaux de vente & fexportation dénomm « PABLO », dont la finalité est de permetire
aux opérateurs bénéficiaires de saisir et transmettre & la DGDD, sous forme dématérialisée, les données des bordereaux de vente & l'extportation, et de pormetire aux
voyageurs de valider le bordersau de vente & l'axportation au moyen de bomes prévues & cet effet, afin d'apporter la preuve de I'exportation. Les destinataires de ca
traitement sont les agents de la DGDDI énuménés & Famété précitd et ddment habililés ainsi que, pour certaines donndes, les agents de la direction générale des finances
publiques et les agents de TRACFIN ddment habliités. La durée de conservation des données des BVE est de dix ans & compter de I'achat au titre duguef 'exonération de
taxe sur la valeur ajoutée est sollicitée. Les données relatives aux opérateurs qui adhérent & PABLO sont effacées A compter du retrat de lsur adhdsion au téléeervics. Les
dispositions des articles 49 et suivants de la loi n® 78-17 du B janvier 1978 modifiée relative & l'informatique, aux fichiera et aux libertés, ainsi que les dispositions des articles
15 ot 16 du Réglement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016 (RGPD) s'appliquent. Elles garantissent, pour les données vous concemant, un droit d'accés, de rectification ot de
limitation qui s'exercent auprés du bureau Transparts et fiscalith européenne (FID2) de la Direction générale des douanes et droits indirects, sise 11 rue des deux communes

83558 Montreuil CEDEX.
111



% BORDEREAU DE VENTE (cc1fo Y| PROCEDURE DE SECOURS
INGY A L'EXPORTATION | i1k " 1000605 | Moltit
IsEuiitUls Taxfree m Fﬂm
] RESERVE ADMINISTRATION

Exemplaire n° 3 (& conserver par le ve_r-wdeurj

Présenter directement ce bordereau au guichet
douanter.
Introduce this form directly to the customs counter.

IDENTIFICATION

ACHETEUR COMMERGANT

Nom : {Nom :]

Prénom : {Adresse :)

Né(e) le ; P PPN |

Nationalité : [N° d'identification] LOGO
Adresse : [Courriel ¢

Résidence -

Passeport

Expire le :

Coumiel :

Montant total TVA : ! Jde de palement :
Montant de la détaxe : ; ) ontant total TTC :
eni compte des tals do g 3 .

©

Mode de remboursement :
[Texte conditionnel : ]

/ vous pouvez K MOV _»ar la douans. Hl convisndra alors de présenter la marchandiss achetie en détaxe, lo
bordsreau PABLO corres| ar ;1 lite on cours de validits Justifiant de votre réaidence en dehors de I'Union européenne.

you may be '
VAT refund PABLO form

ACHETEUR

ider en dehors de 'Union européenne & la dale des achats, étre de passage dans
~"Union européenne pour moins de six mols, ne pas réaliser ces achats a titre professionne), effectuer
is formalités de détaxe avant la fin du troisiéme mois suivant [a date d'achat, &lre en mesure de
“résenter & la douane la marchandise concemée et avoir pris connaissance des conditions requises
“Jour bénéficler de la procédure des bordereaux de vente & I'exportation prévue  Farticle 262 | 2°du
code géntéral des impéts.

Je m'engage sur |
Informations Inscrites | 4
somme Indiquée cl-
délais légaux prévus
Code de commerce.

Date:
Signature :

Les informations recuedlies dans le présent formulaire sont intégrées dans un trailsment de données & camctire personnel créé par améts du 31 octobre 2007 autorisant ka mise en csuvre parla
direction générale des douanes et drokts indirecis d'un programme informatis$ d'apurement des bortiereausc de vente & fexporiation dénomma « PABLO », dont la finalits est de permetire
aux opérateurs bénéficialres de salsir et transmetire & la DGDDI, sous forme dématériglisée, les données des borderesux de vente & I'exportation, et de parmettre sux
voyageurs de valider le bordereau de vente & lexportation au moyen de bomes prévues & cet effet, afin d'apporter la preuve de M'exportation. Les destinataires de ce
traiterent sont les agents de la DGDD! énumérés a Pamétd précité et ddment habilivés ainsi que, pour certaines données, les agents de la direction générale des finances
publiques et les agents de TRACFIN dOment habilits. La durée de conservation des données des BVE est da dix ans & compter de I'achat au titre duquel F'exonération de
taxe sur la valeur ajoutée est solliciide. Les données relatives aux opérateurs qui adhérent 2 PABLO sont sffacdes & compter du retrait de leur sdhéslon au t&léservice, Les
disposiiians des articles 49 et suivants de la loi n° 78-17 du 6 Janvier 1978 madifiée relative & Finformatiqus, aux fichiera et awux libertés, ainsi que les dispositions des articles
15 et 16 du Réglement (UE) 2016/679 du 27 avill 2016 (RGPD) s'appliquent. Elles garantissent, pour les donnies vous concemant, un droit d’accés, de rectification et de
limitation qui s'exercent auprés du bureau Transporis et fiscafité européenne (FID2) de la Direction générale des douanes et droits indirects, sise 11 rus des deux communes
93558 Montreuil CEDEX.
n



UM BORDEREAUDEVENTE ] ] @@ " Asaliaaissdlis
Dl A L'EXPORTATION ooyl
INDIRECTS Tax free fom France
] RESERVE ADMINISTRATION ’ Exemplaire n° 1 (destiné a ;'achel'eur)
‘ A Présenter directement ce bordereau au guichet

douanier,

| Introduce this form directly to the customns caunter.

IDENTIFICATION

ACHETEUR COMMERCANT

Nom : [Nom ;]

Prénom : [Adresse 1]

Néfe) le :
Natlonalité [N°® d'identification]
Adresse : [Courriel ]

Résidence :

Passeport

Expire le :

Courrie! :

MARCHANRISES

Montant total TVA :
Montant de la détaxe : e —

Celte somine ben! comple des fials de g

Mode de remboursement :
[Texte conditionnel : ]

Attention : vous pouvez & tout momm
bordereau PABLO correspondant et une pl
Please noto: you may be submitted to -

douane. Il convisndra alars de présenter la marchandise achetie en détaxe, le
o 'rs de validité justifiant de votre résidence en dehors de PUnlon européenne.

ou will be required to show the goods eligible for a VAT refund, the cotrasponding
tion to justify that you are a non suropesn Union resident.

VENDEUR
Je mengage sur [lexactitude des
Informations Inscrites et & rembourser la
somme Indiquée ci-dessug, da !
délais légaux prévus a larticle LJ" /-4 du

ACHETEUR

e résider en dehors de 'Union européenne & la date des achats, &tre de passage dans

ENNe pour moins de six mols, ne pas résliser ces achats 4 titre professionnel, effectuer
> de détaxe avant la fin du troisime meis suivant la date d'achat, étre en mesure de
r & |a douane la marchandise concemée et avolr pris connalssance des conditions requises

Code de commerce. sficier de la procédure des bordereaux de vente & l'exportation prévue a Farticle 262 | 2°du
'ral des impdts.

Date :

Signature : |

Les informations recusifes dans e présent formuiaire sont inkégrées dans un traltsment de données & caractire personnel créé per améth du 31 octobre 2007 autorizant la mise en csuvie
per la direction générale des douanes et droits indirects dfun programme informatisé dapurement des bordersaux de vente & fexportation dénommé « PABLO », dont la finalité est do
permotire aux opérateurs bénéficiaires de saisir et transmettre & la DGDDI, sous forme dématérialisée, les données des bordereatix de vente & Pexporiation, et de
permetire aux voyageurs de valider le bordereau de vente & 'sxportation au moyen de bomes prévues & cet effet, afin d'apporter la preuve de I'exportation. Les
destinataires de ce traitement sont les agents de la DGDDI énuménés a Farréts précité et ddment habilités einsi que, pour certaines dannées, lea agents de la direction
générele des finances publiques et les agents de TRACFIN diiment habilités. La durée de conservation des données des BVE est de dix ans & compter de 'echat au titre
duquel 'exonération de taxe sur la valeur ajoutée est sollicitée. Les données relatives aux opérateurs qui adhérent & PABLO sont effacées & compter du retrait de leur
adhésion au téléservice. Les dispositiona des articles 49 et suivants de la loi n® 78-17 du 6 janvier 1878 modifiée relative & Finformatique, aux fichiers et aux libertés, ainsi
que les dispositions des arficles 15 et 16 du Réglement (UE) 2016/679 du 27 avrl 2016 (RGPD) s'appliquent Elles garantissent, pour les données vous concement, un
drolt d'accds, de rectification et de Iimitation qui s'exercent auprés du bureau Transports et fiscalits européenne (FID2) de Ia Direction générale des douanes et droiis
indirects, sise 11 rus des deux communes 93556 Montreull CEDEX,

11



PROCEDURE DE SECOURS

ST A L'EXPORTATION .
PNiRECIn Tax free form | N° 15906*02 ;

H

i
RESERVE ADMINISTRATION Exemplaire n° 2 (destiné a I'administration des douanes)
2

") BORDEREAU DE VENTE l . ap |
France

—

|
| A

Présenter directement ce bordereau au guichet
douanler.
Introduce this form directly to the customs counter,

IDENTIFICATION

ACHETEUR COMMERCANT
Nom : [Nom :]
Prénom :

[Adresse ]

Néfe) le :
Natlonelité

[N° d'identification]
Adresse ;

[Courriel 3

Résidence
Passeport
Expire le :

Courriel :

» ede]::alemde;l‘tﬂ: o
1 mdant total TTC :

Montant total TVA :
Montant de la détaxe : |

Celie somme bent comple des fras de gesiion du vendsur
D Re 2 QLIRE-MENT

Mode de remboursement :
[Texte conditionnel : ]

. vous pouvez A tout mome,
bordereau PABLO correspondant et une pid

you may be submittad tr
VAT refund PABLO form and some.

douans. i conviendra alors de présenter la marchandise achetie en détaxe, fe
i rs de validité justifiant do votre réskience en dehors de 'Union européenne.

‘ou will ba required to show the goods eligible for a VAT refund, the corresponding
#on to Justify that you are a non european Union resident.

pECLARATION

ACHETEUR

e résider en dehors de 'Union européenne & la date des achats, éire de passage dans

fenne pour moins de six molis, ne pas réaliser ces achats 2 titre professionne!, effectuer

de détaxe avant la fin du trolsidme mols suivant la date d'achat, &tre en mesure de

t=r & la douane la marchandise concemnée et avoir pris connalssance des conditions requises

'eﬁc:er de la procédure des bordereaux de vente a l'exportation prévue a Farticle 262 | 2°du
des impéts.

DEUR

E

Je m’engage swr Fexactitude des
informations inscrites et & rembourserta.
somme indiquée ci-dessus,
délais légaux prévus & larticle L4 du
Code de commerce.

Date :
Signature :

Les nformations recuelies dans le présent formuiaine sont intgrées dans un fraflement de données & coractire personnvel créé par amié du 31 oclobre 2007 aulorisant la mise en axvre
per la direction génénale des dousnes et drolts indirects dun programme informatisé dfapurement das bordereewx de verte & Fexportation dénommé « PABLO », dont la finalité est de
permetire aux opérateurs bénéficiaires de ealsir et transmettre & la DGDDI, sous forme dématérialisée, les donnses des bordereaux de vente & I'exportation, et de
permetire aux voyageurs de valider le bordereau de vente & lexportation au moyen de bomes prévues & cat eflet, afin d'apporter la preuve de Fexportation. Les
destinataires de ce traltemant sont les agents de la DGDDI énumeérés A l'améts précitd et diment habilités ainsi que, pour certaines données, les agents de Ia direction
générale des finances publiques et les agents de TRACFIN diment habilités. La durée de conservation des données des BVE estde dix ans & compter de I'achat au tire
duquel Pexonération de taxe ur la valeur ajoutée est sollicitée. Les données relatives aux opérateurs qui adhérent & PABLO sont effacées & compler du retrait de leur
adhésion au téléservice. Les dispositions des articles 49 et suivants de la loi n® 78-17 du 6 janvier 1578 modifiée relative & Pinformatique, aux fichiers et aux libertés, ainst
que les dispasitions des articles 15 et 16 du Réglement (UE) 2016/679 du 27 awril 2016 (RGPD) o’appliquent. Elles garantisaent, pour les données vous concemant, un
droit d'accés, de reclification et de limitation qul s'exercent auprés du bureau Transports et fiscalité eurcpéenne (FID2) de la Direction générale des douanes et droits
indirects, sise 11 rue des deux communes 935568 Montreuil CEDEX.

mn



BORDEREAU DE VENTE PROCEDURE DE SECOURS
Vs A L'EXPORTATION I . @

PARTRE Tex free form ﬁ France N 15806%02

' RESERVE ADMINISTRATION Exemplaire n° 3 (a conserver par le vendeur)

A Présenter directement ce bordereau au guichet
douanier,
Introdkice this form directly to the customs counter.
B
xGHETEUR COMMERGANT
om : [Nom :
Z’,é("j’z ‘ [Adresle 1
B{e, J evsnrunamansensnossaraansscvanennan | easnasans
Nationalité [N° d'identification]
Adresse : [Courriel ;]
Résidence
Passeport -
Expire le :

Courriel

Montant total TVA :
Montant de la détaxe : | & bant total TTC : |

Cefle somme bent compte des frais de gestion Ou vendeur

D RL I2QLP: “MENT

Mode de remboursement :
[Texte conditionnel :

douane. Il conviendra alors de présenter la marchandise achotée on détaxe, le
s de valldité justifiant de votre réskience en dehors de 'Unlon suropéenne.

you X 1 You will be required to show the goods eligible for a VAT refund, the corresponding
VAT refund PABLO form and some. 1 -1 tion to justify that you are a non europsan Union resident.

ACHETEUR

e résider en dehors de 'Union européenne & la date des achats, &lre de passage dans
“tenne pour moins de six mois, ne pas réaliser ces achats & titre professionnel, effectuer
les formalitss' de détaxe avart la fin du trolsidme mois suivant la date d'achat, éire en mesure de
j r & la dovane la marchandise concernée et avoir pris connaissance des conditions requises
ficier de ia procédure des bordereaux de vente a I'exportation prévue a larticle 262 | 2°du
| des Impots.

‘ Je mengage sur Vexactitude des
|
|

informations inscrites et a rembourser la
somme indiquée ci-dessus, da. :
délais légaux prévus & l'article L# 74 du

Code de commeice. :

Date :
Signature :

Les informations racuallies dans le présent fomulaine sont intdgries dans un traitement de données & caractire personnel créé par amsié du 31 octobre 2007 autorisant la mise en ceuvre
per la direction générale des douanes et drolts indirects d'un programme informatisé d'apurement des bordereaux de vents & Pexportation dénommé « PABLO », dont la finalité est de
permetire awx opérateurs bénéficlaires de salsir et transmetire 4 la DGDDI, sous forme dématérialisée, les données des bordereaux da vente & Fexportation, et de
permetire aux voyageurs de valider le bordereau de vente & lexportation au moyen de bomnes prévues a cet effet, afin d'apporter la preuve de l'exportation. Les
destinataires de ce fraftement sont les agents de la DGDDI énumérés & Famdté précité et diiment habilits ains| que, pour certaines données, les agents de la direction
générale des finances publiques et les agents de TRACFIN diment habilités. La durée de conservation des données des BVE est de dix ans & compter de I'achat au titre
duquel 'exonération de texe sur la valeur ajoutée est sollicitée. Les données relatives aux opérateurs qui adhérent & PABLO sont effacées & compter du retrait de leur
adhésion au téléservice. Les dispositions des articles 49 et suivants de la loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 modifiés relative A linformatique, aux fichiers et aux libertés, ainsi
que les dispositions des articles 15 o1 16 du Réglement (UE) 2016/879 du 27 awril 2016 (RGPD) a'appliquent. Elles garantissent, pour les données vous concemant, un
droit d'accds, de rectification et de limitation qui s'exercent auprés du bursau Transports et fiscalité européenne (FID2) de la Direction générele des douanes et droits
indirects, sise 11 rue des deux communes 93558 Montreuil CEDEX.

n



F

prreryey Wy e N° 51747#03

REFUNLIQLT FRANCAISY

Cette notice est applicable aux cerfa 15021 et 15905

Formalités & accomplir
Pour bénéficier de la vente en détaxe, vous devez :

* justifier de votre qualité de résident hors de I'Union européenne et signer 1’engagement figurant sur
le bordereau concernant 1’accomplissement des formalités ;

*  procéder au visa électronique du bordereau de vente a I'exportation directement & une borne PABLO,
sans passer par le guichet douanier, avant la fin du troisiéme mois suivant celui au cours duquel
P’achat est réalisé. Si vous quittez 'Union européenne par un autre Etat membre que la France,
vous devez solliciter le visa douanier aux autorités compétentes de cet Etat puis adresser l'original
du bordereau au vendeur ;

* transporter vous-méme, hors de 1'Union européenne, les marchandises qui bénéficient de la détaxe,
dans vos bagages et dans le moyen de transport que vous utilisez. Elles ne peuvent pas étre
transportées par une tierce personne ;

Avertissement. Si vous quittez le territoire de I'Union européenne par avion, il vous est recommandé de
tenir compte du délai nécessaire & I'accomplissement des formalités de détaxe dans la détermination de votre
heure d’arrivée a I’aéroport.

Procédure de répularisation des bordereaux de ven 8 tion par vi osteriori

Lorsque votre bordereau n’a pas été visé par la douane a votre départ du territoire de 1'Union européenne,
pour des raisons tenant exclusivement A l'organisation du service douanmier (absence, interruption
momentanée), vous pouvez adresser, avant 1’expiration d’un délai de six mois 4 compter de la date de
I’achat, une demande de régularisation 2 la direction régionale des douanes dans le ressort de laguelle vous
avez quitté le territoire de I'Union européenne (la liste est consultable en ligne a4 I’'URL suivante :
https://pro.douane.gouv.fi’/rush/API_Service.asp).

Vous devez indiquer les motifs qui vous ont empéché d’accomplir les formalités douaniéres d’exportation,
ainsi que le nom du bureau de sortie et la date de votre sortie de 'Union européenne.

Vous devez joindre & cette demande :

* tout document officiel justifiant de votre résidence habituelle en dehors de I’Union européenne et de
votre passage en France pour une durée inférieure a six mois (copie du passeport, pidce d’identité,
carte d'immatriculation consulaire, carte de résident...) ;

* lapreuve de 'exportation des marchandises (visa ou quittance des services douaniers de votre pays
de résidence, attestation des autorités diplomatiques ou consulaires frangaises de votre pays de
résidence, précisant que les marchandises leur ont bien été présentées) ;

* Texemplaire original du bordereau de vente 4 l'exportation ;

* une copie de votre titre de transport.

ATTENTION ! A tout moment. la douane peut vérifier que vous respectez les conditions pour F'oblention
de la détaxe, Un cas de contrdle, vous devrez présenter une pigce didentité justifiant votre résidence en

dehors de T'Union earopéenne, votre titre de transport et les marchandises achetées en détaxe. Leur absence
entraine Pannulation du bordercau et éventucliement. le paiement d"tne amende.

Déclaration du voyageur (case E) : je déclare résider hors de I'Union européenne & la date des achats, étre
de passage dans I'Union européenne pour moins de six mois, ne pas réaliser ces achats a titre professionnel,
effectuer les formalités de détaxe avant la fin du troisiéme mois suivant celui au cours duguel lachat est
réalisé, étre en mesure de présenter a la douane la marchandise concernée et avoir pris connaissance des
conditions requises pour bénéficier de la procédure des bordereaux de vente & l'exportation prévue a larticle
262-1-2° du code général des impéts.
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REFUBLIGIE FRANGAISE

ELECTRONICALLY STAMPING YOUR FORM USING PABLO

Instructions for travellers

This notice concerns Cerfa forms nos. 15021 and 15905

Your rights and responsibilities
To be eligible for a VAT refund, you must:

¢ Prove that you are not an EU resident and sign the statement at the bottom of the form confirming
that you have completed the necessary formalities.

* Have your export sales form electronically stamped using a PABLO terminal, without having visited
the Customs window, prior to the end of the third month following the month of purchase. If you
leave the European Union via another Member State than France, you must request a Customs stamp
from the competent authorities in that State and then send the original of the form to the retailer.

» Transport the goods eligible for a VAT refund out of the European Union yourself, They must be
carried in your luggage and in the same means of transport as yourself. They may not be carried by a
third party.

NB: If you are leaving the EU by plane, we strongly recommend that you take into account the time needed
to complete the necessary formalities when calculating your arrival time at the airport.

Procedure for getting your export sales form stamped afier vour departure

If, for reasons solely having to do with the organisation of the Customs service (absence, temporary
interruption), you were unable to complete the VAT refund formalities prior to your departure from the
European Union, you can send a request for regularisation, no later than six months foliowing the date of
purchase, to the Regional Customs Directorate with jurisdiction over the point from which you left the
European Union (list online at bttps://pro.douane.gouv.fr/rush/API_Service.asp).

You must state the reasons that prevented you from completing the Customs formalities for export, along
with the name of the Customs office at the exit point and the date of your departure.

You must enclose with your request:

* Any official paper proving that you are habitually resident outside the European Union and that you
visited France for a period of less than six months (photocopy of passport, identity card, consular ID
card, residence permit, etc.);

*  Proof of export of the goods (stamp or receipt by Customs in your country of residence, certificate
issued by an accredited authority in the French embassy or consulate in your country of residence,
stating that the goods have been shown to them)

e The original copy of the export sales form

* A photocopy of your travel ticket.

IMPORTANT:. At any time, Customs may check whether you meet the VAT refund conditions. If you are
inspected, you must provide identification proving that you reside outside of the European Union. your

travel ticket and the goods eligible for a VAT refund. Failure to present them will result in cancellation of
the forms and a possible fine.

Traveller's declaration (case E): 1 hereby state that at the time of purchase that I resided outside of the
European Union, that I am travelling in the Eurapean Union for less than six months, that I did not make
these purchases for professional reasons, that I have completed the VAT refund formalities before the end of
the third month following the month of purchase, that I am in a position to present the goods in question to
Customs, and that I am familiar with the requisite terms and conditions for benefiting from the export sales
Jorm procedure as set forth in Article 261-1-2° of the General Tax Code.
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PROCEDIMIENTO DE VALIDACION

ELECTRONICA POR L SIS APABLO™
Nota explicativa para ¢l viajero

Esta n i oS i esos 15021 y 15905

Requisitos
Para obtener la devolucién del IVA abonado por mercancias compradas durante su estancia en Francia, usted debe:

* justificar su condicién de residente en un pafs situado fuera de la Unién Europea y firmar el apartado del
documento de venta a la exportacién por el que usted se compromete a realizar los trimites necesarios;

*  efectuar la validacién electronica del documento de venta a la exportacién en un dispositivo de lectura 6ptica
del sistema “PABLO”, sin pasar por la oficina de aduanas, antes de que expire el tercer mes subsiguiente al
mes en que realizé la compra. Si sale del territorio de la Unién Europea por un Estado miembro diferente a
Francia, tendr4 que solicitar la validacién aduanera del documento de venta a la exportacion a las autoridades
competentes de ese Estado y, una vez validado el original de dicho documento, remitirlo al vendedor de la
mercancia;

* transportar fuera de la Unién Europea personalmente, en su equipaje y en el medio de transporte de su
eleccién, la mercancia objeto de la devolucién del IVA. La mercancfa no podrd en ningin caso ser
transportada por terceras personas.

Advertencia: Si sale del territorio de la Unién Europea en avién, le recomendamos prevea con antelacién su hora de
llegada al aeropuerto teniendo en cuenta el tiempo necesario para la tramitacién de la devolucién del IVA.

Si el dia de su salida del territorio de la Unién Europea usted no ha podido realizar los trdmites necesarios para obtener
la devolucién del IVA por razones imputables iinicamente a la organizacién de diches servicios (ausencia o
interrupcién momenténea de los mismos), podrd solicitar la regularizacién de dicho documento en un plazo de seis
meses a partir de la fecha de compra de la mercancia. Dicha solicitud debera ser enviada a la direccién regional de los
servicios aduaneros de la que dependa el lugar por el que usted haya salido del territorio de la Unién Europea (puede

consultar la lista en la URL hitps://pro.douane. pouv. fr/rush/AP1 Service.asp).

Deber4 detallar las razones que le han impedido efectuar los tramites aduaneros de exportacion, el nombre de la oficina
de aduanas del lugar de salida del territorio de la Unién Europea y la fecha de salida de dicho territorio.

La solicitud de regularizacién deberd ir acompafiada de:

* un documento oficial que certifique que usted reside habitualmente fuera del territorio de la Unién Europea y
que ha estado de paso en Francia por un periodo de tiempo inferior a seis meses (copia de su pasaporte, cédula
de identidad, certificado de inscripcién en el consulado correspondiente, tarjeta de residente, etc.);

* la prueba de que la mercancia ha sido exportada (visado o recibo expedidos por los servicios aduaneros de su
pais de residencia o certificado de las autoridades diplométicas o consulares francesas de su pais de residencia
especificando que la mercancfa ha sido presentada efectivamente a esos servicios y autoridades);

* ¢l ejemplar original del documento de venta a la exportacién;

*  una copia de su titulo de transporte.

iATENCION! Los servicios aduaneros pueden verificar en todo momento que usted cumple con los requisitos
exigidos para obtener la devolucion del [VA. En caso de control aduanero, tendrd que presentar un documento

de identidad que certifique su condicion de residente en un pafs situado fuera de fa Unidn Curopea. asi coma su
titulo de transporte y la mercancia objeto de Ta devolucion del IVA. La no presentacion de la misma acarveard la
invalidacion del documentode venta a It exportacion v, eventualmente. una sancion pecuniaria.

Declaracidn del viajero (casilla C): Declaro que en el momento de la(s) compra(s) era residente un pais no
perteneciente a la Unidn Europea; que mi estancia en la Union Europea no ha superado los seis meses de duracidn;
que las compras en cuestion no son de indole profesional; que me comprometo a realizar los tramites relativos a la
devolucién del IVA antes de que expire el tercer mes subsiguiente al mes de compra de la mercancia; que estoy en
condiciones de presentar a los servicios aduaneros la mercancia en cuestion; y que he tomado conocimiento de los
requisitos exigidos para beneficiarme del procedimiento relativo a los documentos de venta a la exportacion al que se
refiere el Articulo 262-1-2° del Cédigo General de Impuestos francés.
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PROCEDIMENTO DE VISTO ELETRONICO PABLO

Nota explicativa destinada aos passageiros

Esta nota é aplicivel aos cerfa 105021 ¢ 15905

Formalidades a serem cumpridas

Para ter direito & venda com isengfio de imposto, vocé deverd:

*  comprovar que ¢ residente fora da Unido Europeia e assinar o termo de compromisso que consta na guia
referente ao cumprimento das formalidades;

»  efetuar o visto eletrénico da guia de venda para exportaggo diretamente num terminal PABLO, sem passar pelo
guichg aduaneiro, antes do fim do terceiro més subsequente aquele em cujo decurso a compra foi realizada. Se
vocé deixar a Uni&io Europeia através de um outro Estado membro que nfio seja a Franga, terd de solicitar o
visto aduaneiro as autoridades competentes desse Estado e em seguida enviar o original da guia ao vendedor;

*  transportar vocé mesmo, para fora da Unifio Europeia, as mercadorias que tém direito a isengo de imposto, na
sua bagagem e através do meio de transporte que vocé utilizar. Néio podersio ser transportadas por um terceiro.

Aviso: Se vocé deixar o territrio da Unifio Europeia por via aérea, recomenda-se que leve em conta o prazo necessério
& realizaglio das formalidades de isengfo de imposto na determinagio da sua hora de chegadza ao aeroporto.

Procedimento de regularizacéio das guias de venda para exporta¢io através de visto a posteriori

Se vocé ndo tiver podido efetuar as formalidades de isengfic de imposto no dia da sua saida do territério da Unisio
Europeia, por razies ligadas exclusivamente 4 organizagio do servico aduameiro (auséncia, interrupgio
momentéinea), poderd enviar, antes do vencimento do prazo de seis meses a contar da data da compra, um pedido de
regularizag¥o 2 direction régionale des douanes em cuja circunscrigfio vocé deixou o territério da Unitio Europeia (a
lista pode ser consultada on-line na seguinte URL: https://pro.douane.gouv.fr/rush/API_Service.asp).

Voceé deverd indicar os motivos que o impediram de cumprir as formalidades aduaneiras de exportagfio, bem como o
nome do escrit6rio de saida e a data da sua saida da Uni%io Europeia.

Deverd anexar a este pedide:

*  quaisquer documentos oficiais que comprovem a sua residéncia habitual fora da Unifio Europeia e a sua
permanéncia na Franga durante um periodo inferior a seis meses (c6pia do passaporte, carteira de identidade,
carteira de matricula consular, carteira de residente, etc.);

* aprova da exportagfio das mercadorias (visto ou recibo dos servigos aduaneiros do seu pais de residéncia,
atestado das autoridades diplométicas ou consulares francesas do seu pais de residéncia, especificando que as
mercadorias Thes foram apresentadas);

* o exemplar original da guia de venda para exportagdo;

*  uma cdpia do seu titulo de transporte.

*  uma cOpia do seu titulo de transporte.

ATENCAO! A qualquer momento. a aduana podera verificar se voce esta cumprindo com as
condigdes de obtenglio da isengdo de imposto. Em caso de controle. vocé devera apresentar um
documento de identidade que comprove a sua residéncia fora da Unido Europeia. o seu titulo de

transporte e as mercadorias compradas com isengdo de imposto. A falta do cumprimento dessay
formalidades acarretard o cancelamento da guia e, eventualmente. o pagamento de uma multa.

Declaragdo do passageiro (casa E): Eu, abaixo assinado, declaro que resido fora da Unido Europeia na data das
compras, que estou de passagem na Unido Europeia por periodo inferior a seis meses, que ndo fi= essas compras a
titulo profissional, que efetuo as formalidades de isencdo de imposto antes do fim do terceiro més subsequente ao més
em que tiver sido efetuada a compra, que estou em condigdes de apresentar @ aduana a mercadoria em questdo e que
tomei conhecimento das condigdes exigidas para ter direito ao procedimento de guias de venda para exportagéo
previste no artigo 262-1-2° do Cédigo Geral de Impostos.
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MOPSAAONK - KTPOHHOTO BHIHPOBAKHS B

"MHHAJE PABLO
HucerpyRunS A% Ny TEMecTReHH HKOB

Hacvouuan uHeTpvicona NpHMenneTCd opu dopmyaapax cerfa 15021 et 15905

Mepanex odepmuenns
YTo61l BOCIIONE30RATECA MPOADKENi Ha 3KCHOPT ¢ Bossparom HIIC, BRI HOmKHES:

*  ofochosars Bame xadecrso pesuacnTa BHe ERponefickoro cowsa A NOAMMCATL YKa3aHHOE B KBUTSHIMK 0GS38TeNBCTBO,
Kacalmeecs coepineans GopManbHOCTeM;

*  BBINOJHATE MIEKTPOHHOE BU3HPOBAHHE KBUTAHIMA NPOALXRA HA IKCIOPT HENOCPEACTEEHHO B HHTCPAKTHBHOM TEpMHHATE
«PABLO», Re ofpamaics B OKHO TaMOMCHHOH CAIyKOBI, 10 OKOHYAHNS TPETHENO MECAA, CAGIYIONETO 3 TeM, B KOTOPOM
coepmena mokynka. Ecmi eri noxmpaere Esponeficxuli coroz sepes kaxoe-m6o apyroe rocyaapereo-wies EC xpome
Ppasuuy, BE ACKHS 3AOPOCKETL TAMOMCHHYIO BH3Y Y KOMIICTEHTHEIX RIACTEH 3TOTO rocyNapcTBE, SATEM HATPABUTH
OPHTIHHEIL KBHTAHIN NPOSABLLY;

*  EHIBO3UTH JIHYHO 33 Npefens Espomelickoro colosa TOBAaph!, HA KOTOPHE pacmpocTpansercs Bosspar HJIC, B ceoem
Garexe M B TPaHCIOPTHOM CpE/ICTBE, ROTOPOE BN HCTIONE3YETe, OHHM HE MOTYT NEPCBOSHTECA TPETLENM JIMIIOM;

Tlpeaynpexnenne. Ecim vl nomunaete TeppuTopuio Esponelickoro coiosa Ha camoneTe, 10 NpH pacuere BPEMEHH BaWICrO
NPUOLITHA K BRUIETY PEROMEAYETCH YIECTh BPeM, HeoOXOAUMOe /UIs coBepmeHns fopManbHoCTE! no so3spary HIC.

Ipenaynpexnenne. Ecm 8w noxupaere Tepputopmio Esponefickoro c0l03a Ha CAMONETE, TO DPH PacyeTe BPEMCHH BALIETO
TpKGEITHA K BRIETY PEKOMEKYETCH YIeCTh BpemMa, HeoOXOMMMOE [1s COBEpIIeHN dopMansHocTeH o sosppaty HAC.

HOQIQQK QQQEM;_!QH!! KBUTARIMIE NEOARAY HA IKCNS NT BHINPOBAHUEM 4 Q_QMOI’!

Ecnu Be1 He cMommn ocymecTBuTS hopmansHocTa o Bosspary HIC B xens samero Baesna ¢ TepprTopry EBponelickoro colosa
N0 NPHYHNAM, CRAAHHEIM HCKIIOYHTEIbHG ¢ oprammisuueii TamoxerHore oGcinyxmsammn (OTCYTCTBHE, BPEMEHHOE
NPEKPAINEHNE), TO JO HCTEICHHA CPOKA MIECTH MECHlEB ¢ J4TH! NOKYNKH BEl MONKETE HANDPABHTH 3AABICHHE O HANIEKAMIEM
OfOPMIEHHA B PETHORATHHYI) AMPEKLMIO TAMOKEH, B 30HE KOMIRTENUHH KOTOPOl BH NOKMHYNH TeppuToprio Esponetickoro
cor3a (nepeyens HaxouTes B MPAMOM HOCTyne no clenyomeMy URL-axpecy:
https:/pro.douane.gouv. fr/rush/API_Service.asp).

Bul nomxibl YKA38Th NPHUAHE!, KOTOPHE NOMCINATH BAM OCYIIECTBHTL TAMMKCHHOS OOPMICHHE BHBO3A, 8 THIGKE
HaHMEHOBANME GIOpo BLIe3Na M NaTy Bamiero Bhesna us Esponeiickoro corosa.

BBl JOMRHB! IIPHIICHMTE K 3TOMY 3aSBIICHIAIO;

*  moboli ofimuarsEni AoKyMeRT, NoxTBEpXKAAIOMKI Bame 06HTHOE MECTO MPONHBANAA 3a Npegenamu Espornelickore
©0K033 ¥ Baule npeGneanne Bo OpaHumM B TEHEHHE CPOKA MeHee MECTH MECAUCE (KONHIO MACTIOPTa, YIOCTOREPERUS
JMIHOCTH, KAPTHL KOHCYLCKOH PETHCTPAIMH, YAOCTOBEPEHMAA IMYHOCTH UHOCTPAHIA. . ),

*  AOKA3ATENLCTBO BHIBO3a TOBAPOR (BM3A WAM KEWTRHUMA TAMOXCHHON CmyxGH Bamiel CTpaHBl NpooKHBaHmSs,
CBUACTENLCTBE  (PEHIYSCKMX AMINIOMATHYECKEX WM KOHCYIBCKMX BAAcTell bamell CTPAHN NpPOKMBAHMA,
YKR3BIBAIOIIEE, YTO TOBAPE! GEUIA MM OelicTBHTENbLHO NPEACTABNEHE);

*  NOATHHHLI KICMIUAD KBHTAHIMM NPOAAKH HA SKCTIOPT;

BHFMATIHEY I cpofoli sioment caysaniie TaMomni MorsT nposepith, w10 i cOBUMACTE Yeaomm muassicimn

voaspars HILC (détxe)) B eayune nposepsn s JOAAHN (PCACTABITBYAGETGREpeHE o, ATHEPHIAIONISE

BUIIC  MECTO (NPOMADANES 30 ppeacsasst Fuponedionsre omom. st thiveiopril JosymMem it youdpht,
IPHOTPETCINILE 1 pexame powsn 1 ponopr ¢ swmparost JC (détse). Py gfeyfotine macaet amivaiporaime
RONTAHUIH . B COONBCTCIRYIOHICN COyine, VInary wrpadu

3enenenue nymemecmeyiomezo (none E): a 3anenmo, umo npoxcusaro 3a npedenamu Eeponesicxozo cowosa wa damy noxynox,
Gun npoesdom & Eeponeiickom co103e 6 medenue MEHee WECTU MECRYES, He OCYUIECMENST MY NOKYNKY 8 NpOoeccuonansbx
yensx, estnonnio ohopmnenue osepama HIC do saseputenun mpemoeso Mecaya, credyioujezo 36 Mecayes, & Komopom bwina
COBEPUIEHA ROKYNKA, 20MOS Npedcmasums MAMONCHE COOMEEMCMEYIOUUe MOBAPH U OIRAKOMILICH C YCAOBUAMY, HeOBXOOUMBLMY
Onfl MpumeneHur npoyedypst C UCRORL30BAHUECM KSUMOHWNY NPODANCU WA SKCROPM, npedycMOmpexHoi 8 cmamve 262-1-2°
Obyezo koderca 3axK0H08 0 HAROZAX.
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PROCEDURE DE SECOURS

Notice explicative destinée aux vovageurs

Cette notice est applicable aux cerfa 10096 et 15906

Formalités & accomplir
Pour bénéficier de la vente en détaxe, vous devez:

* justifier de votre qualité¢ de résident hors de I'Union européenne et signer ’engagement figurant sur le
bordereau concernant I’accomplissement des formalités;

*  présenter simultanément les marchandises et l'original du bordereau de vente & I'exportation au service douanier
de sortie définitive de I’Union européenne, avant la fin du troisiéme mois suivant celui au cours duquel 1*achat
est réalisé ;

*  transporter vous-méme, hors de 1’Union européenne, les marchandises qui bénéficient de la détaxe, dans vos
bagages et dans le moyen de transport que vous utilisez. Elles ne peuvent pas étre transportées par une tierce
personne ;

* adresser au vendeur I’exemplaire du bordereau visé par le service douanier, avant l'expiration d’un délai de six
mois & compter de la date de I'achat.

Avertissement. Si vous quittez l¢ territoire de I’Union européenne par avion, il vous est recommandé de tenir compte du
délai nécessaire 4 l'accomplissement des formalités de détaxe dans la détermination de votre heure d’arrivée 3
I’aéroport.

Procédure de régularisation des bordereaux de vente a I'exportation par visa a posteriori

Lorsque votre bordereau n’a pas été visé par la douane 4 votre départ du territoire de 'Union européenne, pour des
raisons tenant exclusivement  I'organisation du service douanier (absence, interruption momentanée), vous pouvez
adresser, avant "expiration d*un délai de six mois & compter de la date de I’achat, une demande de régularisationa la
direction régionale des douanes dans le ressort de laquelle vous avez quitté le territoire de 'Union européenne (la liste
est consultable en ligne 4 'URL suivante: hitps:/pro.dovane.gouv. fi/rush/AP1_Service.asp)

Vous devez indiquer les motifs qui vous ont empéché d’accomplir les formalités douaniéres d’exportation, ainsi que le
nom du bureau de sortie et la date de votre sortie de I'Union européenne,

Vous devez joindre 2 cette demande :

= tout document officiel justifiant de votre résidence habituelle en dehors de I°Union européenne et de votre
passage en France pour une durée inféricure & six mois (copie du passeport, piece d'identité, carte
d'immatriculation consulaire, carte de résident...) ;

* la preuve de I'exportation des marchandises (visa ou quittance des services douaniers de votre pays de
résidence, attestation des autorités diplomatiques ou consulaires frangaises de votre pays de résidence,
précisant que les marchandises leur ont bien été présentées) ;

*  Pexemplaire original du bordereau de vente & I'exportation ;

¢  une copie de votre titre de transport.

ATTENTION ! Lors du visa des bordereaux. la présentation des marchandises est obligatoire.
Leur absence entraine ["annulation du bordereau et. ¢ventuellement. le paiement d une amende.

Deéclaration du vayageur (case E) : je déclare résider hors de I'Union européenne a la date des achats, étre de passage
dans {'Union européenne pour moins de six mois, ne pas réaliser ces achats & titre professionnel, effectuer les
Jormalités de détaxe avant la fin du troisiéme mois suivant celui au cours duguel 'achat est réalisé, étre en mesure de
présenter i la douane la marchandise concernée et avoir pris connaissance des conditions requises pour bénédficier de
la procédure des bordereaux de vente a l'exportation prévue i l'article 262-1-2° du code général des impéts.
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FALLBACK PROCEDURE

Instructions for travellers

This notice con Cerfa forms nos. 10096 and 15906

Your rights and responsibilities
To be eligible for a VAT refund, you must;

¢ Prove that you are not an EU resident and sign the statement at the bottom of the form confirming that you have
completed the necessary formalities.

¢ Present the goods together with the export sales form to customs when you definitively leave the European
Union. This must be done before the end of the third month following the month of purchase.

»  Transport the goads eligible for a VAT refund out of the European Union by yourself. They must be carried in
your luggage and in the same means of transport as yourself. They may not be carried by a third party.

o Send the retailer the copy of the form stamped by customs. You must do this within six months of the date of
purchase.

NB: If you are leaving the EU by plane, we strongly recommend that you take into account the time needed to complete
the necessary formalities when calculating your arrival time at the sirport.

Procedure ing your export sales form stamped after v departu

If, for reasons solely having to do with the organisation of the Customs service (absence, temporary interruption),
your form was not stamped by Customs upon your departure from the European Union, you can send a request for
regularisation, before expiry of the six-month period following the date of purchase, to the Regional Customs
Directorate with jurisdiction over the point from which you left the European Union (list available online at
https://pro.dovane.gouv.fr/rush/API_Service.asp).

You must state the reasons that prevented you from completing the Customs formalities for export, along with the name
of the Customs office at the exit point and the date of your departure.

You must enclose with your request:

* Any official paper proving that you are habitually resident outside the European Union and that you visited
France for a period of under six months (photocopy of passport, identity card, consular ID card, residence
permit, etc.).

*  Proof of export of the goods (stamp or receipt by Customs in your country of residence, certificate issued by an
accredited authority in the French embassy or consulate in your country of residence, stating that the goods
have been shown to them).

The original copy of the export sales form.
A photocopy of your travel ticket.

IMPORTANT: The goods must be availuble for inspection when the forms are stamped. Failure

to present them will result in cancellation of the forms and a possible fine.

Traveller's declaration (box E): I hereby state that at the time of purchase that I resided outside of the European
Union, that I am travelling in the European Union for less than six months, that I did not make these purchases for
professional reasons, that I have completed the VAT refund formalities prior to the end of the third month following the
month of purchase, thal I am in a position to present the goods in question to Customs, and that I am familiar with the
requisite terms and corditions for benefiting from the export sales form procedure as set forth in Article 261-1-2° of the
General Tax Code.
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REFUBLIQUE FRANGAIEE

PROCEDIMIENTO DE EMERGENCIA
Nota explicativa para los viajeros

sta nota concierne los impresos 10096 v

li ue se deben cumplir
Para beneficiarse de la desgravacién relativa a las ventas para la exportacién, usted tiene que:

* justificar su condicién de residente en un pais situado fuera de la Unién Europea y firmar el compromiso de
cumplimiento de las formalidades que figura en el documento de venta para la exportacién;

*  presentar simulténeamente la mercancia y el original del documento de venta para la exportacion al servicio
aduanero del lugar por el que usted salga definitivamente del territorio de la Unién Europe, antes de que
expire el tercer mes subsiguiente al mes en que usted compré la mercancia

*  transportar fuera de la Unién Europea personalmente, en su equipaje y en el medio de transporte que haya
elegido, la mercancia que se beneficia de la desgravacién; en ningin caso, esa mercancia podré ser
transportada por terceras personas; y

*  remitir al vendedor de la mercancia el ejemplar del documento de venta para la exportacion validado por los
servicios aduaneros, antes de que expire un plazo de seis meses contados a partir de la fecha en que se compré
la mercancia.

Advertencia: Si sale del tetritorio de la Unién Europea por avién, le recomendamos que prevea con antelacion su hora
de llegada al aeropuerto teniendo en cuenta el tiempo que va a necesitar para cumplir las formalidades relativas a la
desgravacion.

Procedimiento de regularizacién de los documentos de venta para la exportacién mediante validacién g posteriori

Si su documento de venta para la exportacién no ha sido validado por los servicios aduaneros en el momento de su
salida del territorio de la Union Europea, por motivos que dependan exclusivamente del funcionamiento de esos
servicios (ausencia o interrupcién momenténea de los mismos), usted podra enviar una solicitud de regularizacién de
dicho documento, antes de que expire un plazo de seis meses contados a partir de la fecha en que compré la mercancia.
Esa solicitud se tiene que remitir a la direccion regional de los servicios aduaneros de la que dependa el Iugar por el que
usted salié del territorio de la Unién Europea (la lista con las sefias de las oficinas de servicios aduaneros se puede

consultar en linea, en la siguiente direccidn Intemet: htips://pro.dovane. pouv.fi/rush/API Service.asp).

Usted debe sefialar los motivos que le han impedido cumplir con las formalidades aduaneras en materia de exportacion,
el nombre de la oficina de aduanas del lugar de salida del territorio de la Uni6n Europea y 1a fecha de salida de dicho
territorio.

La solicitud de regularizacién debe ir acompafiada de:

*  un documento oficial que justifique que usted reside habitualmente fuera del territorio de la Unién Europea y
que ha estado de paso en Francia por un periodo de tiempo inferior a seis meses (por ejemplo: copia de su
pasaporte, cédula de identidad, certificado de inscripcién en el consulado correspondiente, documento de
residente, etc.);

* una prueba de que la mercancia se ha exportado (por ejemplo: visado o recibo expedidos por los servicios de
aduanas de] pafs donde usted reside, o un certificado de las autoridades diplométicas o consulares francesas del
pais donde usted reside, en los que se precise que la mercancia se ha presentado efectivamente a esos servicios
y autoridades);

* el ejemplar original del documento de venta para la exportacion;

¢ unacopia de su boleto o pasaje de transporte.

nercaneios en el momento de validar ¢ documento de venta para la

exportacion. Si wsted no presenta la mercancia, esto tendrld por consecuencia la anulacivn de! documento de venta
para la exportacién y, eventualmente, ¢l page de una multa.

Declaracién del viajero (casilla E): Declaro que en el momento de la(s) compra(s) era residente un pais no
perteneciente a la Unidn Europea; que mi estancia en la Unidn Europea no ha superado los seis meses de duracicn;
que las compras en cuestion no son de indole profesional; que me comprometo a realizar los trdmites relativos a la
devolucion del 1VA antes de que expire el tercer mes subsiguiente al mes de compra de la mercancia; que estoy en
condiciones de presentar a los servicios aduaneros la mercancia en cuestion; y gue he tomado conocimiento de los
requisitos exigidos para beneficiarme del procedimiento relativo a los documentos de venta a la exportacién al gue se
refiere el Articulo 262-1-2° del Cédigo General de Impuestos francés.
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PROCEDIMENTO DE EMERGENCIA

Nota explicativa destinada aos passageiros

Esta nota € aplicdvel aos cerfa 10096 e 15906

Formalidades a serem cumpridas
Para ter direito & venda com isengo de imposto, vocé devera:

*comprovar que ¢ residente fora da Unifo Europeia ¢ assinar o termo de compromisso que consta na guia referente ao
cumprimento das formalidades;

*apresentar simultaneamente as mercadorias ¢ o original da guia de venda para exportagio ao servigo aduaneiro de saida
definitiva da Uniéio Europeia, antes do fim do terceiro més subsequente ao més em que tiver sido efetuada a compra;
stransportar voc€ mesmo, para fora da Unifio Europeia, as mercadorias que t&m direito a isengo de imposto, na sua
bagagem e através do meio de transporte que vocé utilizar. Ndo poderdo ser transportadas por um terceiro;

*enviar a0 vendedor o exemplar da guia visado pelo servigo aduaneiro, antes do vencimento do prazo de seis meses a
contar da data da compra.

Aviso: 8¢ vocé deixar o territério da Uniio Europeia por via aérea, recomenda-se que leve em conta o prazo necessério
a realizagfo das formalidades de isengfo de imposto na determinagfio da sua hora de chegada ao aeroporto.

Procedimento de regularizaciio das guias de venda para exportaciio através de vistoa posteriori

Quando a sua guia néio tiver sido visada pela aduana por ocasiso da sua safda do territério da UniSo Europeia, por
razbes relativas exclusivamente & organizagio do servico aduaneiro (auséncia, interrupgfio momentinea), vocé
poder4 enviar, antes de vencer o prazo de seis meses a contar da data da compra, um pedido de regularizagio a direction
régionale des douanes em cuja circunscriglio vocé tiver deixado o territério da Uniio Europeia (a lista pode ser

consuitada on-line na seguinte URL: htips://pro.douane.gouv.fi/rush/API_Service.asp).

Vocé devera indicar os motivos que o impediram de cumprir as formalidades aduaneiras de exportagdo, bem como o
nome do escritdrio de safda e a data da sua safda da Unifio Europeia,

Deverd anexar a este pedido:

*quaisquer documentos oficiais que comprovem a sua residéncia habitual fora da Unifio Europeia e a sua permanéncia
na Franga durante um perfodo inferior a seis meses (cépia do passaporte, carteira de identidade, carteira de matricula
consular, carteira de residente, etc.);

*a prova da exportagio das mercadotias (visto ou recibo dos servigos aduaneiros do seu pais de residéncia, atestado das
autoridades diplomaticas ou consulares francesas do seu pafs de residéncia, especificando que as mercadorias lhes foram
apresentadas);

*0 exemplar original da guia de venda para exportag#io;

*uma c6pia do seu titulo de transporte.

AQ! Quando as guias forem visadas. a apresentagiio das mercadorias sera obrigatdria.

falta dc apresentagdo das mercadorias acarrctard o cancelamento da guia e. eventualmente.
pagamento de uma multa.

Declaragdo do passageiro (casa E): Eu, abaixo assinado, declaro que resido fora da Unido Europeia na data das
compras, que estou de passagem na Unido Europeia por periodo inferior a seis meses que ndo fi= essas compras a
titulo profissional, que efetuo as formalidades de isencdo de imposto antes do fim do terceiro més subsequente ao més
em que foi efetuadn a compra, que estou em condides de apresentar & aduana a mercadoria em questdo e que tomei
conhecimento das condicdes exigidas para ter direito ao procedimento de guias de venda para exportagdo previsto no
artigo 262-1-2° do Codigo Geral de Impostos.
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NOPAJ10K ODOPMJIEHHS BO3BPATA HIAC
(«AETAKC») ITPH BIT3HPOBAHU

TAMOKEHHDLIM CIYAATITHM
HucTpyRUHS 115 YTCRIECTRCHHIKOR

Hacronuiay HHCTPYKUMS NPHMeHACTCA npH dopmyasapax cerfa 10096 et 15906

Y0051 BOCTIONE30BATHCH NMpoAAKel Ha 3xcopT ¢ Bossparom HJIC, BE A0MKHEL

*  000CHOBaThL Balle KAYECTBO pe3uficATa BHe EBponeiicKoro cowosa M NMOANMCATE YKA3aHHOS HA KBHTAHLHH
00513aTeNIECTBO, KaCAIOMEECH COBEpIICHHA hopManEHOCTEI,

*  TPEICTAaBMTL OJHOBPEMEHHO TOBAPE H OPHIHHAN KEWTAHIMM MPOXAXH HA SKCIOPT TAMOXKEHHOR cyxbe mpu
OKOHYATeNbHOM Bhie3e W3 Epponeiickoro coiosa 0 OKOHYGHMA TPETHEIO MECALa, CIEAYIONETO 33 TEM, B
KOTOPOM COBEpIUEHa NOKYIKa,

*  IEepEBO3NTH JIHYHO 3a NMpeaeisl ERponelickoro colosa ToBaps!, HA KOTOpEIe pacnpocTpanserca Bosspar HJIC, B
CBOEM Garake H B TPAHCTIOPTHOM CPEACTRE, KOTOPOE BbI HCNONB3yeTe. OHM HE MOTYT MEPERO3UTHCA TPETHUM
JHIIOM;

*  OTMPABUTE MPONABLY JKIEMILNAP KBHTAHNUMH, 3aBU3HPOBAHHEIN TaMOKeHHOH cayxGolf no0 HCTEYEHHA CpoKa
WIECTH MECAUEB C JaThl MOKYIIKWL

Hpexynpemnenue. Eciu BH noxunaere Tepputophio Espomelickoro corosa Ha camornere, TO B pacuere BPEMeHH
BalIero NPHOBITHA B a3PONIOPT PEKOMENYETCA Y4ECTHh BpeMs, HeoOXOAMMOe /Ui COBEpIIEHMA (JOPMANBHOCTEH No
eo3epary HIC.

Ilepaaok o MIEHHA KBUTAKH 2KH BB IKCTIOPT BHIHPOBARNEM & posteriori

Ecain pama keuraHuus He Gbina 3aBM3MpORaHa TAMOKCHHONH CTy) GOl pu BaleM BbE3AE C TEPPUTOPHH Esponeiicroro
01038 N0 NPHIHHAM, CBA3AHHEIM HCKNIMHTEALHO ¢ OPraHn3anueli TaMokeHHOro oficTyxuBapms (OTCYTCTEHE,
BPEMEHHOE NMPEKpALIEHre), TO 10 HCTEYEHUS CPOKA UIECTR MECAIEH C aTh! NOKYIKH BBl MOJKETE HANPARWTE 3adRNEHKE
O HaAICHKAMEM ODPOPMICHHH B PEFHOHANBHYIO AMPEKUMIO TAMOXEH, B 30He KOMNETEHUMH KOTOPOH Bl NOKHHYIH
TeppHTOpMIo  EBpomeAickoro coio3a (mepeyeHk HaXOAWTCH B MPAMOM JOCTyne no cuexylomemy URL-ampecy:

hups://pro.dovane.gouv.fr/rush/AP1_Service.asp).

Bbl NOMKHE! yxa3aTh MOTMBBI, KOTOPHIE NMOMEHIAM BAM OCYIEGCTRBHTE TAMOXKEHHOE O(OPMICHHE BBIBO3S, & TaKKKe
HauMeHOBaHue §10po BEle3Zia ¥ AaTy Bauiero Belessa u3 Esponelickoro coroza

Br JO/EKHE NPHWIOKKTE K 3TOMY 2aABIEHHIO;

* moGoli opHUHANLELI HOKyMEHT, 0GOCHOBHIBAIOINMI Balle OGEMMHOE MECTO NPOKMBAHMA 3a TpeaenamMn
Erporneiickoro corosa 1 same npeGbiBanue B0 PpaHUMH B TEUEHHE CPOKA MEHEE MIECTH MECAUEB (KOTHA
NAcropTa, YAOCTOBEPEHMS JMMHOCTH, KAPTH KOHCYILCKOH DErHCTPauMM, YHOOCTOBEPEHHE AHYHOCTH
HHOCTDaHIH...) ;

*  JOKa3aTe/IbCTBO BEBO3A TOBAPOB (BHM3A MIH KBHTAHIMA TAMOMEHHOM CIykObI Bawel cCTpaHE! MpOXHBAHMHY,
CBUJICTENNECTBO (PAHIYSCKEX AHIUIOMATHYECKHX WIH KOHCYNRCKHX Biacteli Bameil CTpaHEI MpOXHBAHNY
YK@3bIBAIOLIEE, 9TO TOBAPE! ORUTH MM NeHCTBHTENLHO NPEACTABICHE]),

*  MONIMHHHH 3K3€MIULIP KBHTAHOMH NIPORAXKH HA IKCTIOPT,

*  KONHA BAINEro TPAHCNOPTHOIO AOKYMCHTA

BHUMAHHE! Tlpnt susiposatini kenranwiii, npeacrapiesne Tosapos obusarensno. Hy orcyreTsie

BAEYET QHHYTIIPOBRIIC KUITRELLINI 11, B COOTBETCTRYIGUIEM CAYHAL, YIary (Tpadia.

3anenenue nymewrecmsyiouezo (none E): 2 sanensio, umo npoocusai 3a npedenamu Egponeiicrozo cowsa na damy
noxynox, 6wun npoesdom & Egponeiickam cowse ¢ mevenue MeHee WeCu MECAYeS, Ne OCYUeCmENan mu NOKYNKY 6
npogheccuorarsux yensx, exinonnio ogopmaenue sosspama HAC 00 sasepuienus mpemvezo Mecsya, credyiouezo 3a
MecaYeM, & KomopoM LA COGEPULEHa NOKYNKA, 20MmO8 NpedCmasumb MaModCHe COOMEemCMEYIowUe moeapsi u
O3NAKOMUACS C YCROBUAMY, HeOBXOOUMBILMU ONA HDUMEHEHUR NPOYedypbl C UCRONLIOSAHUEM KEUMAHYUU NPOOadNC Ha
SKCnopm, npedycMompenHol 8 cmamoe 262-1-2° Obugezo KodeKca 3aKOHOE 0 HAN02aX.
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